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”Saan itselleni

paljon kaikista
‘ihmisten
kohtaamisista”

Vuokko Makkonen,

» bt

Liisa Yli-Ketola

. 67, on yksi sairaalan vapaaehtoisista
olkapaista” Joensuussa.

issd annetaan kausi-
rokotuksia? Miten il-
moittaudun rontge-
niin? Missi tehdiin
osteoporoosikokeita? Kymmenia
kysymyksid herdi péivin mittaan
Pohjois-Karjalan keskussairaalan
aulassa.

Vihredén liiviin pukeutunut va-
paaehtoinen Vuokko Makkonen
on valmistautunut vastaamaan, ja
jos hin ei jotain tied4, hin etsii
tietoa yhdessé asiakkaan kanssa.

Makkonen on 67-vuotias elik-
keelld oleva sairaanhoitaja. Hénelle
sokkeloinen sairaala on tuttu paik-
ka. Samoin vapaaehtoistyd, johon
héin ryhtyi jo teinind.

Hinelle oli ystdvinséd kanssa
selviid, ettd kodin ldhist6114 Kesé-
lahden Hummovaarassa asuneita
vanhuksia piti auttaa siivouksissa
ja muissa askareissa.

— Monenlaista vapaaehtoistyoti
olen tehnyt koko ikéni. Sairaalan
aulassa nien konkreettisesti tyyty-
viisid ihmisid sen jilkeen, kun he
ovat saaneet avun. Saan itselleni
paljon kaikista ihmisten kehtaa-
misista. Lyhyissikin keskusteluis-
sa voi olla toiselle tukena, Makko-
nen iloitsee.

Tamén vuoden alussa Pohjois-Kar-
jalassa kdynnistynyt Olka-toi-
minta on saanut Pohjois-Karja-
lan keskussairaalassa erinomai-
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Tdna aamuna
vajaassa
tunnissa olen
auttanut

17 ihmista.

Vuokko Makkonen

OLKA-TOIMINTA

Toteutetaan 21 paikkakunnalla

& Kumppanuustoimintaa, jota
toteutetaan 21 paikkakunnalla
yliopisto- ja keskussairaaloissa
seka hyvinvointialueen perus-
terveydenhuollossa.

# Olka-toiminnan koulutetut
vapaaehtoiset kohtaavat ja
opastavat keskussairaalaan
saapuvia asiakkaita, potilaita ja
laheisia.

@ Vapaaehtoiset eivat puutu
hoitoon.

# Pohjois-Karjalassa Olka-
toiminnasta vastaa Pohjois-
Karjalan sosiaaliturvayhdistys
yhteistydssa Pohjois-Karjalan

sen lihtolaukauksen. Mukana on
jo 21 koulutettua vapaaehtoista
aula-avustajaa. Lisai halukkaita
toivotaan mukaan ja uusia kou-
lutuksia on luvassa jo talvella.

Olka on lyhennys sanasta olka-
pii, joka kuvastaa parin tunnin
rupeamissa hoidettavan vapaa-
ehtoistyén luonnetta.

-Makkonen toivoo, etté toimin-
ta vakiintuu, koska jo ensimmaéisi-
ni kuukausina se on osoittautunut
erittdin tarpeelliseksi.

Samaa mieltd Makkosen kanssa
on elikkeelld oleva opettaja Riit-
ta Liimatta, 71, yksi vapaaehtoi-
sista hénkin.

~ Minulla ei ole hoitopuolen ko-
kemusta, mutta olen itsekin oppi-
nut sokkeloisesta sairaalasta paljon
ja parjannyt oikein hyvin niissi
tilanteissa, hin sanoo.

~ Henkilokuntakin on tullut ky-
syméin, mitd teemme. He iloitse-
vat vilpittomésti siitd, ettd olemme
paikalla. Yleisin kommentti on ol-
lut: "Hyvi, kun olette t4all4”.

Maanantaina keskussairaalassa
piipahtanut Mauri Mustonen, 74,

hyvinvointialueen Siun soten
kanssa.

# Huhti-syyskuussa vapaaehtois-
vuoroja on tehty 148 ja kohtaa-
misia vuorojen aikana on ollut
4912.

@ Stea-avusteinen hanke vuoteen
2026 saakka.

# Helsingin Meilahdessa Torni-
sairaalassa toiminta kaynnistyi
ensimmaisena vuonna 2013.

@ Sittemmin olkapéa-sanasta
lyhennetty Olka on rekisteroity
tuotemerkiksi.

@ Lisatietoja saa pksotu.fi/olka-
toiminta

selvitteli aulassa kausirokotuksen
antamisen paikkaa.

— Hieno homma, kun olet va-
paaehtoisena tddlla, hin hihkai-
see Vuokko Makkoselle kuultuaan
opastustoiminnasta.

Mustonen oli juuri ehtinyt to-
kaista, ettd vaikka on kdynyt sai-
raalassa vuosien mittaan, kaikki
paikat ja systeemit muuttuvat jat-
kuvasti.

Aina asiakkaan kohdatessaan
Vuokko Makkonen napauttaa
laskuria taskussaan. Niin kertyy
tilastoaineistoa palvelun tarpeel-
lisuudesta.

— Taniin olen auttanut 17 ih-
misti vajaassa tunnissa, Makko-
nen tarkisti tilanteen maanantaina.

Tunnit 8-12 ovat usein paivin
vilkkaimpia.

Aamuajat sopivat Makkoselle,
joka lihtee aamuisin myds koiran-
sa kanssa ulos ja usein vesijuok-
semaan.

— Vapaaehtoistoiminnassa mi--

nulla ei ole lainkaan "pitd4”-tun-
netta. Jos sellainen tulisi, ottaisin
niistd hommista taukoa. Eihén ih-
minen pysty antamaan mit4n toi-

<.:or_8 Makkonen saattaa asiakkaita oikei

lie kaytaville ja oville.

Hanelle askelia kertyy talkootuntien aikana mukavasti.

selle, jos on tunne pakosta, kriisi-
tyon koulutuksen hankkinut Mak-
konen sanoo.

Hin on valmis juttelemaan sai-
raalaan saapuvien ihmisten kans-
sa, jos joku sellaista toivoo. Kéy-
tossi on hiljaisia tiloja aivan aulan
tuntumassa.

Monelle tuntuu riittivan pieni
kuulumisten vaihto vaikkapa mat-
kalla sille poliklinikalle, jossa vas-
taanotto on.

Makkonen saa saattoreissuilla
sairaalan kiytévilid hyotyliikuntaa,
joskus puolitoista kilometridkin
parissa tunnissa.
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