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Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry
TOIMINTAKERTOMUS 2021

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry on sosiaali- ja terveysalan jarjestd, jonka toiminnan tarkoituksena
on edistda ihmisten hyvinvointiin tahtddvaa sosiaali- ja terveyspolitiikkaa erityisesti aluenakdkohdat huo-
mioon ottaen. Yhdistys toimii tasa-arvoisuuden ja sosiaalisten perusoikeuksien toteuttamiseksi ja asukkai-
den osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien lisadmiseksi seka toimeentuloturvan ja sosiaali- ja terveyspal-
velujen kehittdmiseksi ja syrjaytymisen ja huono-osaisuuden vahentamiseksi.

Yhdistyksen strategiset painopisteet ovat:

Osallisuus
¢ ihmisten ddanen kuunteleminen ja valittdminen eri tasoille
e osallistumisen ja vaikutusmahdollisuuksien parantaminen

Jarjestot

¢ toimintaedellytysten ja kansalaistoiminnan ja jarjestdjen palvelutuotannon edistaiminen
¢ tyollistdmisen, viestinndn, monikulttuurisuuden tukeminen

e jarjestojen ja julkisen sektorin seka yksityisen sektorin yhteistyon edistaminen

Yhteiskuntapolitiikka

¢ alueelliseen sosiaali- ja terveyspolitiikkaan vaikuttaminen
e muihin yhteiskuntapolitiikan lohkoihin vaikuttaminen

e alueellisen ja valtakunnallisen vuoropuhelu

Yhdistyksella on STEAN yleisavustus seka useita hankkeita eri rahoituksilla. Yhdistyksen projekteilla ja toimin-
noilla Armi, Tarmo, Kumina, Koitto, Moi, tyokykyhanke, JANE-maakunnan hyvinvoinnin edistdjana, monipaik-
kaisuus seka tietoyhteiskuntakehittamiselld (Kathy Ak) on lisaksi erilliset toimintakertomukset. Yhdistyksen
hankkeiden esittelyt |6ytyvat verkkosivuilta: www.pksotu.fi



http://www.pksotu.fi

1. OSALLISUUS

¢ ihmisten danen kuunteleminen ja valittaminen eri tasoille
¢ osallistumisen ja vaikutusmahdollisuuksien parantaminen

Ihmisten ddni ja ndkékulma eiviit vdlity riittdvdsti poliittiseen pddtoksentekoon ja suunnitteluun. Ihmisten
oma osaaminen on térked voimavara, joka tulee saada kdyttédn ja esille. Osallistumis- ja vaikuttamismah-
dollisuuksien kehittdminen on yhdistyksen toiminnan Iédpdisevd toimintaperiaate. Osallisuus on nykyisen
lainsédddnnén keskeinen kéisite: yhdistyksen toiminnoissa sille annetaan konkreettiset tavoitteet ja sisdlto.
Erityistd huomiota kiinnitetéén haavoittuvassa asemassa olevien osallisuuden edistimiseen. Matalan kyn-
nyksen toiminnat tukevat osallisuutta ja luovat edellytyksié yhteiselle ymmdirrykselle sekd uusien toiminta-
muotojen syntymiselle. Yhdistys on mukana Joensuun Kansalaistalon kehittéimistoiminnassa.

Yhdistyksen yleistoiminnassa (STEA Ay) tehtiin kehittamis- ja vaikuttamisty6ta Siun soten, kuntien ja hyvin-
vointialueen valmistelun (vaten) kanssa osallisuusteemassa.

Tuettiin Joensuun kaupunkia osallisuusohjelman laatimisessa osallistumalla valmistelutyéryhman toimin-
taan ja toteutettiin yhteistyossa Jokaisen Joensuu osallisuuskysely (250 vastausta). Tuettiin Lieksan kau-
punkia osallisuuskyselyn toteuttamisessa (220 vastausta). Vietiin osallisuus- ja yhteisollisyysteemaa kuntien
hyvinvointikertomusprosesseihin.

Yhdistys nimesi edustajan P-K:n hyvinvointialueen valmistelun kumppanuusryhman osallisuusasiantuntijan
varajaseneksi.

Tehtiin yhteistyota Siun soten ja Karelia amk:n kanssa monipalveluauton ja asiointikanavien ke-hittamiseen
liittyvien kyselyjen toteuttamisessa kyselyjen monikanavaisuuden varmistamiseksi. Tehtiin yhteisty6ta Joen-
suun kaupungin ja Karelia amk:n kanssa Lapsiystavallinen kunta -hakemuksen valmistelussa ja koottiin haa-
voittuvassa asemassa olevien lasten ja nuorten koke-muksia lastenoikeuksien toteutumisesta (30 haastatte-
lua). ViaDia Joensuun kanssa toteutettiin ruoka-avun piirissa oleville asukkaille Mita sinulle kuuluu? -kysely
(64 vastausta).
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Koordinoitiin Siun soten kanssa nuorten yksinaisyys ilmiota pohtivaa Yksindisyystyoryhmaa (6 kokousta). To-
teutettiin yhteisty6ssa ryhman kanssa yksindisyyteen liittyva keskustelumateriaali ja kysely nuorille. Kyselyyn
vastasi 140 nuorta.

Kansalaistalolle palkattiin ohjaaja. Kansalaistalon ohjaajan tehtaviin kuului asiakaskohtaamiset, neuvonta ja
ohjaus, avunvilitys, ja tyot kahviossa. Ohjaaja toimi kahvilan tyontekijoiden tiimin vetdjana seka organisoi
Kulman Kundit -ryhméatoimintaa. Jarjestettiin Soroppi ry:n kanssa 4 kehittamis- ja yhteistyopalaveria Kansa-
laistaloon liittyen.

Armi-hanke (Arjen yhteisollisyys mielen
hyvinvoinnin tukena) on STM:n rahoitta-
ma kansallisen mielenterveysstrategian toi-
meenpanohanke. Hankkeen tavoitteena on
osallisuuden ja yhteiséllisyyden vahvistaminen
sekd yksindisyyden vahentdminen yhdessa
yhdistysten, kuntien ja Siun soten kanssa. Etsi- |
van ja jalkautuvan miestyon toteutus kdynnis-
tyi valittomasti pilottialueilla: Enossa, Rantaky-
lassd ja Pyhaseldssa. Pyhdselassa toiminta oli
uutta, Eno ja Rantakyld olivat jo aikaisemmin
olleet jalkautuvan miestyon toteuttamispaik-
koja.

Vaihteleva ja jatkuva koronatilanne toi haas-
teita miestyon toteutukseen erityisesti ryhma-
toiminnan osalta. Alkuvuonna jalkautumisia
toteutettiin pddosin ulkona. Koronatilanteen
salliessa ryhmatoiminnat kdynnistettiin ja
viikoittaiset ryhmat saavuttivat nopeasti oman
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kavijakunnan. Pyhdseldn toiminta kaynnistyi varsin ripedsti kevaan aikana ja ryhmastda muodostui erittdin
toimiva ja aktiivinen.

Ryhmissa toteutui vuoden 2021 aikana yhteensa 92 kokoontumista, 1371 kdyntikertaa ja toiminnoissa oli
mukana yhteensa 113 eri henkil6a. Vertaismiehid/vapaaehtoisia osallistui toimintaan 26 eri henkiloa. Jalkau-
tuvan tyon yksilotyota, palveluohjausta, toteutettiin 150 kertaa, 72 eri henkilon kanssa.

Jalkautuvan tyon lisdresurssiksi saatiin osa-aikainen ohjaaja, ensin tyokokeiluun huhtikuussa 2021 ja sen jal-
keen tydsuhteeseen 50 % tyoajalla.

Jalkautuvan miestyon toteutusta edisti taustalla olevat aikaisemmat hankkeet, joissa tyéskentelylle on luotu
pohjaa. Erityisesti ns. vertaismiesten toiminta ja panos sekd ryhma- ettd yksilotydssa on noussut merkitta-
vaksi ja erittdin antoisaksi tavaksi lisata osallisuutta ikdantyvien miesten joukossa.

Vuoden 2021 aikana ryhdyttiin rakentamaan Outokumpuun uutta pilottia jalkautuvan tyétavan levittamisek-
si ja kerattiin toimijaverkostoa toiminnan kdynnistamiseksi.

Yhteisokehittdja ja ohjaaja olivat mukana etsivan vanhustyén maakunnallisessa kehittamistydssa ja verkos-
tossa sekd mallintamassa tyoparimallia yhdessa Siun soten kanssa.

STEA-rahoitteisen M0i2020-hankkeen viimeisena vuonna 2021 jatkettiin maahanmuuttaneiden osallisuutta
edistavaa tyota. Maahanmuuttaneiden danta esiin nostavia videoblogeja julkaistiin yhdistyksen YouTube-ka-
navalla kolme, aiheina rasismi, tyollisyys ja kokemukset palveluissa (790 katselukertaa.) Helmi- ja maalis-
kuussa tehtiin yhteistydssa kaupungin maahanmuuttajapalveluiden kanssa arabiankielista koronaviestintda
ja selvitettiin maahanmuuttaneiden tarpeita karanteeniohjeistukseen ja muuhun koronaviestintdan liittyen.

Toukokuussa jarjestettiin monikielisia kuntavaali-infoja, joissa levitettiin tietoa maahanmuuttaneiden aani-
oikeudesta kunnallisvaaleissa ja innostettiin osallistujia aktiivisuuteen. Tilaisuuksia jarjestettiin Joensuussa 5
(yhteensa 20 osallistujaa) ja Lieksassa yksi (etdana, 15 hl6a). Joulukuussa valmisteltiin monikielista viestintda
maahanmuuttaneiden danioikeudesta myds aluevaaleihin 2022 liittyen.
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Kesdkuussa jarjestettiin yhteistydssa Joensuun kaupungin kanssa asiakasraati kaupungin maahanmuuttaja-
palveluiden uuden kuntakasikirjan kommentoimiseksi.

Yhteistyossa oikeusministerion Vapaa! Fri! -hankkeen kanssa jarjestettiin kaksi vapaaehtoistyon osallisuus-
raatia, joissa kerattyja kokemuksia vapaaehtoistyon merkityksesta kaksisuuntaisen kotoutumisen edistami-
sessa esiteltiin tydpajassa Maaseutuparlamentissa.

Yhteistyossa Pohjois-Karjalan Setan kanssa jarjestettiin kaksi tydpajaa, joissa kerattiin tietoa arabian-, soma-
lin- ja venajankielisiltd joensuulaisilta sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdjen oikeuksista kertovan viestinndn
suunnittelemiseen.

Kotoutumisen tuki -kokonaisuutta tehdaan yhteistydssa Joensuun kaupungin ja jarjestdjen kanssa. Toimin-
noissa kehitettiin yhteiséllisen tuen muotoja uusille kiintipakolaisperheille. Naita olivat arabiankielinen pu-
helinpaivystys ensimmaisen kolmen viikon ajan saapumisesta, digituki ja asiointiapu seka tutustumiskaynnit
kotoutumisen kannalta tarkeisiin kohteisiin, kuten jarjestdjen suomen kurssit ja kohtaamispaikat, ulkoilupai-
kat, kirppikset ja kirjasto, virastot ja terveyspalvelujen pisteet.

Uusia perheitd saapui yhteensa viisi, ja heidan tuekseen koulutettiin vapaaehtoisia (6 hl6d) ja maahanmuut-
tajataustaisia vertaisohjaajia (4 hl6a). Uusien perheiden tukena toimivat myds sosionomi-harjoittelija ja mo-
nikulttuurisuustiimin tyontekijat. Koulutuksia ja vertaistapaamisia jarjestettiin vuoden aikana 10 kertaa.

Asiointiavun ja tutustumiskdyntien tavoitteena oli itsendisen asioinnin oppiminen, kaupunkiin ja sen palve-
luihin tutustuminen, suomen kielen opiskeluun kannustaminen ja kynnyksen madaltaminen yhdistysten toi-
mintoihin mukaan paasemiseksi. Asiointi- ja tutustumiskdynteja toteutettiin yhteensa vuoden 2021 aikana
69 kpl. Digineuvontaa kotoutumisen tuessa annettiin 32,5 h.

Syksylld kotoutumisen tuen asumisen ohjausta kokeiltiin uudenlaista tyoparityoskentelyna yhdessa Joen-
suun Setlementin kanssa. Aikaisemmin tdma osio on ollut kokonaan Setlementin jarjestima, mutta syksysta
2021 Iahtien tyoparina oli PKSotun arabiankielinen yhteisdkehittdja. Asumisen ohjausta annettiin syksylla
IEﬂ((t/perhe.
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KATHY-toiminnan (STEA Ak) avulla tuettiin ihmisten
digiosaamista ja digiosallisuutta. Yllapidettiin Kan-
salaistalon nettikahvilaa ja tarjottiin digineuvontaa
Kansalaistalolla (245 krt) seka ikdihmisten kohtaamis-
paikka Torikievarissa (103 krt). Kertaluonteisen jal-
kautuvan digineuvonnan merkeissa (7 kpl) vierailtiin
eri kohtaamispaikoissa ja yhdistysten ryhmissa (yht.
55 osallistujaa).

Osallistuttiin digitukiviikon tapahtumaan paakirjas-
tolla ja jarjestettiin Siun soten kanssa digiraati sahkoi-
sestda vammaispalveluhakulomakkeesta. Digiraatiin
osallistui kahdeksan Joensuun vammaisneuvoston ja-
sentd. Osallistuttiin Pohjois-Karjalan digitukiverkos-
ton tydskentelyyn ja yhteiskehittdmiseen. Lahjoitet-
tiin v. 2021 toteutetussa Lahjoita laite -kampanjassa
saadut tietokoneet (8 kpl) eteenpain henkildille, joilla
ei ole mahdollisuutta hankkia sellaista itse.

Yhdistys kaynnisti tyokykyhankkeen yhteistydssa Siun soten Tyokykyohjelman kanssa. Tydkyky-ohjelma
on osa hallitusohjelmaa, ja sosiaali- ja terveysministerio toteuttaa sen yhdessa tyo- ja elinkeinoministerion
kanssa vuosina 2019-2023. Yhdistyksen tyontekijaresurssin painopistealueet ovat osallisuustietoisuuden ja
asiakasosallisuuden toteutumisen vahvistaminen, asiakkaiden palvelupolkujen mallintaminen jarjestoken-
talla seka jarjestokentdan mahdollisuuksien ja vahvuuksien pilotointi tyokyvyn tuen ja arvioinnin seka tuetun
tyollistymisen nakokulmasta.

Osallisuuteen liittyen tehtiin kaksi kyselya, joista toinen suunnattiin valtakunnallisesti tyokykyhankkeiden

tyontekijoille ja toinen P-K:n alueen tyodllisyyspuolen tyontekijoille. Kyselyiden tuloksia hyddynnettiin Siun
soten Tyokyky-hankkeen osallisuustyon suunnittelussa. Kyselyn tuloksien pohjalta tehdaan osallisuuden ty6-
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kalupakki ammattilaisille sekd osallistumis- ja vaikuttamisopasta tyo6llisyyskentan asiakkaille. Osallisuuden
tyokalupakin ja osallistumis- ja vaikuttamisoppaan tekeminen aloitettiin toimintakaudella.

Siun soten tyokykyhankkeen tyontekijoille toteutettiin tydpaja osallisuuteen liittyen. Tyépajan tarkoituksena
oli lisata yleisesti tietoa osallisuudesta ja osallisuuden merkityksellisyydesta seka toimia pohjana laadittavalle
osallisuutta ohjaavalle toimintasuunnitelmalle.

Joensuun seudun tyéllisyyden asiakasraati kokoontui sadnndllisesti. Raatilaisten kanssa aloitettiin mielipide-
kirjoituksen tyostaminen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus tyoelamassa -teemalla. Syksylla kaynnistyi Nurmek-
sessa Pielisen Karjalan tyollisyyden asiakasraati ja raati kokoontui kaksi kertaa. Raatilaisten kanssa kaytiin lapi
vaikuttamisen ja osallistumisen tapoja ja sovittiin kuntalaisaloitteen tekemisesta muun muassa tyottémien
lilkuntamahdollisuuksien parantamiseksi. Raatitoiminnan osalta tehtiin yhteistyota Narekartano ry:n ja Poh-
jois-Karjalan Tyottémienyhdistyksen Toimintajarjestdon kanssa.



OSALLISUUS

Asukaskyselyihin
ja haastatteluihin osallistui

803 ihmisti

Velmut-ryhmit kokoontuivat 92
kertaa

Velmuissa oli 1371 kiyntikertaa

Velmutoiminnoissa oli mukana
yhteensi 113 eri henkil6i

Kiintiopakolaisten kotoutumisen
tueksi koulutettiin

4 maahanmuuttajataustaista
vertaisohjaajaa

6 va paaehtoista

Kotoutumisen tuen asiointi- ja
tutustumiskadynteja toteutettiin

69 kpl

Monikulttuurisuustoiminnan 3
videoblogeja julkaistiin

Niilld oli katselukertoja 790

Tarjottiin digineuvontaa
kohtaamispaikoissa

348 kertaa

Joensuun seudun ja Nurmeksen
tyollisyyden asiakasraadit
kokoontuivat yhteensa

6 kertaa



2. JARJESTOT

¢ toimintaedellytysten ja kansalaistoiminnan ja jarjestojen palvelutuotannon edistaminen
¢ tyollistamisen, viestinnan, monikulttuurisuuden tukeminen
e jarjestojen ja julkisen sektorin seka yksityisen sektorin yhteistyon edistaminen

Sosiaaliturvayhdistyksen toiminnan kautta tuetaan paikallisten yhdistysten toiminta- ja tyéllistéimisedelly-
tyksid sekd pitkdaikaistyottémien tyéllistymistd avoimille tyémarkkinoille. Yhdistysten toimintaa tukemalla
tavoitteena on luoda edellytyksié jdrjestdjen tasavertaisemmalle osallistumiselle paikalliseen kumppanuu-
den ja hyvinvoinnin rakentamisessa. Tietoverkkojen mahdollisuuksia hyddynnetddn kehittimistyéssé. Sosi-
aaliturvayhdistysten yhteistoiminnan kautta haetaan vaikuttavampia yhteistoiminnan muotoja. Jérjestojen,
julkisen sektorin ja yksityisen sektorin vuoropuhelun kehittéiminen on keskeinen ulottuvuus toimintojen vai-
kuttavuuden kannalta.

Yleistoiminnassa alueellisen ja valtakunnallisen yhteistyon kehittaminen oli vahvaa. Maakuntien yhteistyos-
sa toimi maakuntien verkostojarjestdjen neuvottelukunta, jossa JANEn paatoksella Pohjois-Karjalaa edustaa
Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ja sen toiminnanjohtaja, joka on my&s neuvottelukunnan sihteeri.

Neuvottelukunta kokoontui 5 kertaa ja sen tydvaliokunta 20 kertaa ja lisaksi kaksi kertaa valtionvarainminis-
terion valtionavustushankkeen kanssa. Tj toimi myds sosiaali- ja terveysjarjestdjen neuvottelukunnan So-
tunetin sihteerina, joka kokoontui 4 kertaa.

Maakuntien neuvottelukunnan ja SOSTEn kanssa yhteistydssa kdaynnistettiin jarjestdjen sote-muutostuki ko-
konaisuus, jossa PKSotu toimii maakuntaosion hallinnoijana ja delegoi avustukset muille alueille. Ohjausryh-
ma kokoontui ajanjaksolla 8 kertaa ja maakuntaosioon liittyen pidettiin 20 kokousta. Ita- ja Keski-Suomen
verkostojarjestojen yhteistydssa rekrytoitiin jarjestdasiantuntija, joka sijoittui Kuopioon, Pidettiin SOSTEn
koordinaation kanssa eri kokoonpanoilla sdaannollisesti keskindisia yhteistyopalavereita (25) seka palaverit
THL:n sotekeskus- ja tyokykyohjelmien ydinryhman kanssa (11). Osallistuttiin THL:n aluekoordinaattorien ja
Sotemuutostuen jarjestoasiantuntijoiden 3 yhteiseen tapaamiseen.
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Tehtiin kehittamis- ja vaikuttamisty6ta Pohjois-Karjalassa soteuudistuksessa ja hyvinvointialuevalmistelussa
jarjestoteemassa. Laadittiin Siun soten kanssa strategisen kumppanuussopimuksen toteutussuunnitelma.
Tj osallistui Siun soten Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeen ohjausryhman toimintaan Janen nimedamana
edustajana. Tehtiin yhteisty6td Siun soten sotekeskushankkeen kanssa kasittelemalld kehittdmisteemoja
kumppanuuspoydan kokouksissa (5) ja jarjestofoorumeissa (2).

Toiminnanjohtaja nimettiin Janen jarjestdedustajana P-K:n hyvinvointialueen valmistelun kumppanuusryh-
maan.

Toteutettiin Pohjois-Karjalan jarjestokysely (229 vastaajaa) ja tiedotettiin tuloksista eri kanavissa. Jarjestettiin
JANE maakunnan hyvinvoinnin edistajana -hankkeen kanssa kuntakierros jarjestokyselyn tulosten esittelemi-
seksi ja yhdistysohjelmatyon evastykseksi.

Tehtiin tiivistad yhteistyota Joensuun kaupungin kanssa jarjestoyhteistyoasioissa. Vaikutettiin valmistelutyo-
ryhmassa Joensuun hyvinvointikertomustyon jarjestotavoitteiden asettamiseen ja arviointiin, jarjestd-kau-
punkiasiakirjan valmisteluun ja jarjestotapaamisten valmisteluun. Toteutettiin yhteistydssa nelja jarjestota-
paamista. Toteutettiin Lieksan jarjestotapaaminen yhteistydssa Lieksan kaupungin kanssa.

Osallistuttiin kuntien hyte-koordinaattoreiden ja jarjestoyhteyshenkildiden yhteistydkokouksiin sekd kuntien
hyvinvointikertomusta valmisteleviin kokouksiin. Osallistuttiin P-K:n Janen ja Janen tydvaliokunnan kokouk-
siin seka Janen yhdistysohjelmatyoryhman tyoskentelyyn, jossa kp toimi puheenjohtajana.

Kokous- ja koulutustila Helmea tarjottiin maksutta pienille vapaaehtoisvoimin toimiville yhdistyksille Joen-
suun kaupungin mydntaman avustuksen turvin.

Armi-hankkeen tavoitteiden mukaisesti maakunnan yhdistystoimijoille tarjottiin koulutuksia, joilla pyrittiin
lisddamaan valmiuksia toimia arjessa yhteiséllisen hyvinvoinnin edistamiseksi ja yksindisyyden torjumisek-
si myos poikkeustilanteissa. Koulutukset toteutettiin padosin Teams-yhteydelld. Pohjois-Karjalan mielen-
terveysseura kriisityon tukena ry toteutti viisi koulutusta eri teemoilla. Koulutuksiin osallistui 60 henkil6a,
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17 eri yhdistyksesta. Lisaksi mukana oli opiskelijoita Riveriasta ja Karelia AMK:sta. Pohjois-Karjalan Mielen-
terveydentuki ry:n kanssa toteutettiin Evadita vapaaehtoistoimintaan -koulutus ns. hybridikoulutuksena. Kou-
lutukseen osallistui 19 henkil6a ja siihen saatiin mukaan jalkautuvassa miestydssa mukana olevia miehia.
Yhdistystoimijoiden esiin nostama tarpeet koulutusten osalta on huomioitu siten, ettda myds paikalliset eri-
tyistarpeet tulevat huomioiduksi hankkeen tarjoamassa tuessa.

Pohjois-Karjalan maakuntaliiton Kulttuurista hyvinvointia- hankkeen kanssa kdynnistettiin yhteistyd vuoden
lopulla. Yhteistyon tuloksena toteutetaan vuoden 2022 kevaalla kulttuuritydpajoja Polvijarven, Heindveden
ja Raakkylan yhdistysten kanssa.

Sote-ammattilaisille suunnattu koulutuskokonaisuus rakennettiin yhteistyossa Kotikartanoyhdistys ry:n, Siun
soten Tulevaisuuden sotekeskus -hankkeen ja osaamisen kehittamisen yksikdn kanssa. Koulutuksen suun-
nittelu ja saattaminen toteutukseen asti vei runsaasti aikaa ja vaati useita kokoontumisia teeman aarella.
Siun soten alustalla oleva verkkokoulutus valmistui kesdn alla ja ensimmainen alueellinen koulutus saatiin
toteutukseen Nurmeksessa marraskuussa 2021. Koulutukset jatkuvat vuonna 2022 ja koulutuskokonaisuus
on herattanyt kiinnostusta laajemminkin. Sote-ammattilaisten koulutus liittyy kiintedsti laajempaan digitaali-
sen palvelualustojen kehittamistydhon. Kehittamista tehdaan jatkuvasti yhteistydssa Kathy-toiminnan ja Siun
soten kanssa.

Hankkeen tavoitteena olevien matalan kynnysten neuvontapisteiden kaynnistaminen on jaanyt odottamaan
koronatilanteen helpottamista. Pisimmalle on paasty Lieksassa, jossa terveysasemalle valmisteltiin matalan
kynnyksen neuvontapistetta yhteistyossa Siun soten, Pohjois-Karjalan kansanterveyden keskuksen ja jarjes-
tojen kanssa.

Armi-hanke osallistui aktiivisesti kuntien jarjestoiltoihin ja erilaisiin kumppanuus- ja kehittamistilaisuuksiin.
Mielen hyvinvoinnin ja yhteiséllisyyden lisaamisen teemaa tuotiin esiin monissa eri yhteyksissa seka maa-
kunnallisilla etta kansallisilla foorumeilla ja verkostoissa.
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Mo0i2020-hankkeessa jatkettiin aktiivista toimimista verkostoissa, joissa maahanmuuttaneiden danta nostet-
tiin kuuluviin ja verkostokumppaneille tarjottiin apua maahanmuuttaneiden tavoittamisessa. Lisdksi jarjes-
tettiin osallistuvan suunnittelun tyépajoja jarjestdjen tarpeisiin.

PKSotun koordinoima Pohjois-Karjalan jarjestdjen monikulttuurisuusverkosto Move kokoontui vuoden 2021
aikana 7 krt. Movessa otettiin kayttoon kiertava koordinaatiovastuu, joka siirtyy vuoden 2022 alussa Jomo-
nille.

Mahdollisuuksien torille 28.8. osallistuttiin infokojulla, ja oltiin yhtena jarjestdjana kristalliydn rasisminvastai-
sessa kulkueen jarjestamiseen marraskuussa.

Kotoutumisen tuessa koordinoitiin jarjestéjen yhteista kokonaisuutta Joensuun kaupungin Joensuun seudun
kotouttamistyon keskus -hankkeeseen. Kokonaisuuteen osallistuivat Kotikartanoyhdistys, SPR Savo-Karjalan
piiri, Joensuun seudun monikulttuurisuusyhdistys Jomoni ry ja Joensuun Setlementti.

Osallistuttiin kaupungin hankkeen ohjausryhman kokouksiin, joissa kerrottiin jarjestokokonaisuuden etene-
misesta.

Vapaaehtoistehtavien koordinoimiseen tarkoitettu Clara-jarjestelma saatiin kdyttéon Joensuun kaupungin
maahanmuuttajapalveluiden ja PKSotun valilla kesakuun alussa.

Maahanmuuttajien digineuvonnan erityistarpeista pidettiin tydpajat Digituen verkostossa ja Kelan Poh-
jois-Karjalan palveluryhmadssa. Lisdksi toteutettiin kysely digineuvontapisteille.

KATHY-toiminta tuki yhdistysten digi- ja viestinnallistda osaamista, yhdistysten tiedottamistoimintaa seka yh-
distystoiminnan nakyvyytta tiedottamisen, verkkopalvelujen kehittamisen, neuvonnan, koulutuksen ja yh-
teistyon avulla. Vastattiin Kansalaistalon ja Rantakadun toimipisteen (P-K:n Sosiaaliturvayhdistys ry, P-K:n
Muisti ry, JoMoni ry, Seta Hobiles ry) tietoteknisten ymparistdjen yllapidosta ja kehittamisesta (8 palvelinta,
n. 50 tydasemaa).
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Uusittiin lisdksi mm. Rantakadun toimiston internet-liittyma. Yllapidettiin PKSotun verkkosivuja, tuotettiin
viestintdmateriaalia ja vastattiin tyontekijoiden tietoteknisiin tukitarpeisiin (196 tukikertaa). Tietoteknista
tukea annettiin 15 pohjoiskarjalaiselle yhdistykselle (132 tukikertaa).

Jatkettiin Jelli-jarjestotietopalvelun yllapitoa ja kehittamista. Yllapidettiin Jellin ajantasaisuutta sisaltdjen uu-
distamisen, ylldpito- ja kehittdmistoimintojen, viestinnan seka Jelliin tietoja ilmoittaville (yhdistykset, Siun
sote, kunnat, oppilaitokset jne.) tarjottavan yksilollisen tuen, neuvonnan ja sisadlléntuotannon tuen avulla
(859 kpl). Paikalliset yhdistykset ja alueen muut toimijat hyodynsivat Jellia aktiivisesti viestintansa tukena.
Jellissa julkaistiin v. 2021 runsaasti uutta sisaltoa: uusia yhdistyksia (69 kpl), toimintaa (182 kpl) paikallisia ta-
pahtumia ja koulutuksia (435 kpl), valtakunnallisia webinaareja (249 kpl), uutisia ja tiedotteita (249 kpl), va-
paaehtoistehtdvia (11 kpl) ja vuokrattavia tiloja (10 kpl). Joensuun kaupungin ja Kontiolahden kunnan kanssa
toteutettiin Jellin yhdistyskampanjat. Kampanjoissa aktivoitiin paikallisia yhdistyksid ilmoittamaan tietonsa
Jelli.fi-palveluun. Vuonna 2021 Jelli.fi-verkkopalvelussa vieraili 111 116 kayttajaa ja Jellin sivuja katseltiin 385
914 kertaa. Jellin uutiskirje koottiin ja lahetettiin 21 kertaa. Uutiskirje sai v. 2021 aikana 303 uutta tilaajaa
(yht. 1677 tilaajaa). Jellin sisall6ista ja tapahtumista tiedotettiin liséksi mm. eri some-kanavissa (182 krt).

Toteutettiin verkostoyhteistyona Digitaalista tydotetta kasitteleva kolmiosainen verkkokoulutuskokonaisuus
seka koulutusosuus Pohjois-Karjalan jarjestopaiviin. Jarjestettiin viisi yhdistysten viestinta- ja tietotekniikka-
koulutusta: Teams-infot yhdistyksille (3kpl), sdhkdinen allekirjoitus -koulutus seka Excel tutuksi! -koulutus.
Osallistuttiin P-K:n Vapaaehtoistoiminnan verkoston, Kumppanuuspoydan ja JaneKon kokouksiin ja kehit-
tamisyhteistyohon seka Siun soten eri yhteistydryhmiin (sahkoinen palvelualusta, digikehittdminen, jarjes-
toyhteistyd). Toteutettiin jarjestétoimintaa koskevia koonteja Siun soten toimijoille, kohtaamispaikkaesite
yhteistydssa Joensuun kaupungin kanssa ja osallistuttiin Joensuun kaupungin jarjestéviikon suunnitteluun.
Osallistuttiin aktiivisesti valtakunnallisen Toimeksi.fi-verkoston tydskentelyyn ja Toimeksi.fi-verkkopalvelun
yhteiskehittamiseen. Vuoden 2021 loppupuolella kdynnistettiin uuden valtakunnallisen Lahella.fi-verkkopal-
velun suunnittelu ja toteuttaminen.
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Maakuntien verkostojarjestojen
neuvottelukunta kokoontui

5 kertaa
ja sen tyovaliokunta

20 kertaa

Pohjois-Karjalan jarjestokyselyyn vastasi

229 yhdistysta

ARMI-hanke toteutti
6 jarjestd- ja vapaaehtoiskoulutusta,
joihin osallistui 79 henkilsi

Monikulttuurisuusverkosto MOVE kokoontui
7 kertaa

Tietoteknista tukea annettiin
15 pohjoiskarjalaiselle yhdistykselle
yhteensi 132 tukikertaa

Jelli.fi-verkkopalvelussa vieraili

111 116 kaytajaa

Jellin sivuja katseltiin

385 914 kertaa

Jellin uutiskirje lahetettiin
21 kertaa
jasilld oli 1677 tilaajaa

Jasenpalveluina tuotettiin taloushallinnon
palveluita 47 yhteisdjasenelle,

laskettiin 49 projektin tai toiminnon talous
seki palkkoja laskettiin 1361 kpl
Pohjois-Karjalan yhdistysohjelman
rakentamiseksi jarjestettiin 23 fYOpCIjCICI

Ohjelmaty6hon osallistui
180 eri toimijaa ja 381 ihmisti



Koitto - Jarjestotyollistamisen tukipalvelut kdynnistyi vuoden alussa Joensuun kaupungin ostopalveluna.
Koitto-palvelun tarkoitus on tehda tydllistaminen yhdistyksille mahdollisimman helpoksi ja se on tarkoitettu
yhdistyksille, jotka tyollistavat joensuulaisen tyottoman henkilon. Avoimia tydpaikkoja ilmoitettiin Koittoon
yhteensa 25 eri yhdistyksestd. Yhdistysneuvojat laittoivat paikat auki yhteistyossa kehitettyyn verkkopoh-
jaiseen sovellukseen ja ndin tieto tydmahdollisuuksista saavutti Joensuun kaupungin tyodllisyyspalvelujen
valmentajat. Koitto tarjosi maksuttomia tukipalveluja mm. palkkatukiasiointia, palkanlaskentaa ja tydsuh-
deneuvontaa yhdistyksille. Vuonna 2021 tukipalveluja tai yhdistyskohtaisen infon sai 36 eri yhdistysta. Pe-
rehdytysta palkkatukityollistamiseen annettiin 10 eri yhdistykselle. Koiton kautta on hoidettu kuukausittain
33-52 tyontekijan asioita.

Koitto-palvelun kautta etsitaan tyot-
tomille henkiloille raataloityja tyo-
mahdollisuuksia  yhdistyskentalta.
Vuonna 2021 raataloityja paikkaa
etsi yhteensa 63 tyonhakijaa ja paik-
ka loytyi 25 tyonhakijalle. Raata-
[6ityja tyomahdollisuuksia etsittiin
viikoittaisen infokirjeen avulla, joka
lahti noin 80 eri yhdistystoimijal-
le. Koitto-palvelua markkinoitiin ja
tyomahdollisuuksia etsittiin  my06s
suorin yhteydenotoin. Koittoa esi-
teltiin Joensuun uutisissa joulukuus-
sa 2021.

Myo6s kaksi muuta kuntaa ostivat
Koitto-palvelua oman alueensa yh-
distystoimijoille.
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Tarmo - Monialaisen tyéllistymisen kehittaminen
yhdessa -hanke paattyi 30.6.2021. Hankkeen tavoit-
teena oli kehittda monialaista tyollisyystoimintaa
seka selkeyttda ja uudistaa yhdistysten rooleja tyot-
tomien tukemisessa. Vuosi 2021 oli Tarmon osalta
toimintojen loppuunsaattamista. Tarmo-hankkeen
yksilolliseen valmennukseen (vuosina 2019-2021)
osallistui yhteensa 511 henkilda. Asiakkaille tarjot-
tiin heidan tarpeidensa mukaan tyéhénvalmennus-
ta, tyonetsintda tai koulutusvalmennusta. Kaikista
Tarmo-hankkeen asiakkaista 164 henkil6a tyollistyi
ja 61 henkil6a aloitti tutkintotavoitteisen koulutuk-
sen. Hankkeen vaikuttavuusprosentti oli 44 %.

Yhdistyksille tarjottiin kahta eri koulutuspakettia. Palveluntuottamisesta kiinnostuneille yhdistyksille suun-
nattuun Palveluntuottajana eteenpain -koulutukseen ilmoittautui 15 yhdistysta. Osallistuneista yhdistyksista
50 % toimi palveluntuottajana kevaalla 2021. Tyollistymista pienimuotoisesti tukeville yhdistyksille jarjestet-
tiin Toiminta nakyvaksi -koulutus, johon osallistui 22 yhdistysta. Yhdistystoimijoille tarjottiin myos elinkei-
notoiminnan kdynnistamisvalmennusta, jota hyddynsi kuusi eri yhdistysta.

Osatoteuttaja Riverian kanssa toteutettiin tyotehtavien opinnollistamista. Opinnollistamisen kartoituksia
valmistui yhteensa 65 kappaletta ja opinnollistettuja tyotehtavia 16ytyi kaikista kumppanikunnista. Opinnol-
listamisen kartoituksia tehtiin 37 eri tutkinnon osasta. Hankkeessa valmistui video Opinnollistettujen tyoteh-
tavien tekeminen kevaalla 2021.

Julkaisu Asiakasosallisuus on yhdessa tekemista — esimerkkeja ja ajatuksia tyollisyyden asiakasraati ja koke-
musosaajatoiminnasta valmistui huhtikuussa 2021. Hanke jarjesti Tyo6llisyyden kokemusosaajakoulutuksen,
josta valmistui 5 tyollisyyden kokemusosaajaa. Tama oli uuden toiminnan pilotointia ja heratti paljon mie-
lenkiintoa verkostokumppaneissa. Tarmo-hanke toimi koollekutsujana Pohjois-Karjalan tyéllisyystoimijoille
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(Joensuun seutu, Keski-Karjala ja Pielisen Karjala) sekd Osatyokykyisten tyollistyminen -tydoryhmalle. Tata
tyota jatkettiin myos Tarmo-hankkeen paatyttya syksylla 2021.

Tasmatoimilla toihin -pilotti kdynnistyi lokakuussa 2021. Pilotin tavoitteena on tehda nakyvaksi osatyoky-
kyisten tydnhakijoiden seka tydnantajien tuen tarve. Pilotti syntyi yhteisen ideoinnin ja suunnittelun tulokse-
na, ja ostajana on Pohjois-Karjalan TE-toimiston osatydkykyisten palvelut TEM:n aluepilotti-hanke. Pilotissa
osatyokykyiset henkil6t saavat tydhonvalmennusta ja tyonantajille tarjotaan tukea ja apua tydllistamiseen
sekd esimerkiksi tyon raatalointiin. Pilotin 15 asiakaspaikkaa tayttyivat nopeasti. Palvelua toteutetaan koko
maakunnan alueella ja siina tydskenteli yksi valmentaja.

Pilotista julkaistiin juttu Vatesin Kyvyt kayttoon Extra-lehdessa joulukuussa 2021 otsikolla Yhteista kehitta-
mista osatyokykyisten tyollistymiseksi.

KUMINA eli Tydéhon ja koulutukseen valmentava kuntouttava tyétoiminta yhdistyskentalla -toiminta jatkui
vuonna 2021 palvelutuotantona. KUMINA-toiminnassa Joensuun kaupunki ohjasi tyohon ja koulutukseen
suuntaavia kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaita yhdistyksen sosiaaliohjaajalle, joka etsi asiakkaan kanssa
kuntouttavan tyétoiminnan paikan yhdistyskentalta. Sosiaaliohjauksen lisdksi asiakas sai tydhdnvalmennus-
ta. Tavoitteena oli, ettad asiakkaat siirtyisivat noin 9 kuukauden jalkeen tyohon tai koulutukseen. Asiakkaita
KUMINAssa oli vuonna 2021 yhteensa 24 ja kuntouttavan tydtoiminnan jaksoja toteutettiin 13 eri yhdistyk-
sessd. Lisaksi tyotoimintajaksoja jarjestettiin myos esimerkiksi yhteistydssa seurakunnan kanssa. Kuminan
valmentajat tukivat yhdistyksia kuntouttavan tyotoiminnan tyotehtavien tarjoamisessa. Kumppaniyhdistyk-
set padsivat ndin matalammalla kynnyksella tarjoamaan tyétoimintapaikan tyoéllisyyspalveluiden asiakkaille.
Vuosi 2021 oli Kumina-toiminnan viimeinen vuosi. Koko toiminta-aikana Kuminan asiakkaista eteni 30 %
opintoihin tai palkkatuettuun tyéhon ja 74 % kuntouttavasta tyotoiminnasta eteenpain.

Yhdistys tuotti jdsenpalveluina taloushallinnon palveluita 47 (edellisena vuonna 40) yhteis6jdasenelleen. Nai-
den kautta laskettiin 49 (48) projektin tai toiminnon talous sekéa laskettiin palkkoja 1361 (1591) kpl. Yhdis-
tyksen tyéllistdessa suoraan ilman tyollisyyshankkeen tukea, heille tehtiin laskelmia palkkauskustannuksista,
palkkatukihakemuksia seka palkkatuen ja kuntalisain maksatushakemuksia. Laadittiin eri rahoittajien tarpei-
siin soveltuvia talousraportteja. Toimistopalveluina maksettiin yhdistysten laskuja seka tehtiin laskutusta.
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Annettiin tydsuhdeneuvontaa seka tyonantajille etta tyontekijoille. Aloitettiin pidemman tauon jalkeen har-
joittelijaohjaus taloushallinnon tehtavissa ja toimittiin nayttdétutkinnon toteuttamisen alustana.

Jasenpalveluissa otettiin kdyttdon taloushallinto-ohjelmiston tarjoama SaaS-pilvipalvelu, joka mahdollisti
paremmin etatyon tekemisen. Jasenpalveluiden toimistotiimi Toteemi kokoontui vuoden aikana kahdeksan
kertaa erilaisten ongelmanratkaisu- ja kehittamisteemojen ymparilla.

JARJESTOT JA TYOLLISYYS

Koitto tarjosi jarjestotyollistamisen
tukipalveluja 36 eri yhdistykselle.
Koiton kautta on hoidettu kuukausittain
33-52 tyéntekijan asioita.

Tyollisyyden kokemusosaaja-
koulutuksesta valmistui 5
tyollisyyden kokemusosaajaa.

Kaikista Tarmo-hankkeen asiakkaista KUMINAssa oli 24 asiakasta ja
164 henkil6a tydllistyi ja 61 henkil6a kuntouttavan t;étoiminnan jaksoja
aloitti tutkintotavoitteisen toteutettiin 13 eri yhdistyksessa.

koulutuksen.

Jane maakunnan hyvinvoinnin edistdjana -hankkeella oli nelja tavoitetta: 1) Jarjestdasiain neuvottelukunta
Janen toiminta vahvistuu, 2) Syntyy Pohjois-Karjalan yhdistysohjelma vuosille 2021-2025, 3) Kuntien ja yh-
distysten yhteistyo tiivistyy ja paikallis-Jane-toiminta vahvistuu ja 4) Tuetaan jarjest6jen osallistumista maa-
kunnan juhlavuoden suunnitteluun, toteuttamiseen ja viestintddan. Hankkeen rahoituksessa hyédynnettiin
maakuntaliiton tulevaisuusrahaa, yhdistyksen 2.0-hankkeen loppuresurssia seka omaa rahoitusta.

er



Vuoden 2021 aikana JANE teki mm. vaikuttamisty6ta, jarjesti tilaisuuksia, kasitteli kokouksissaan jarjestoken-
tan nakokulmasta ajankohtaisia asioita, valitsi edustajia eri tyé- ja ohjausryhmiin, vastasi Pohjois-Karjalan
yhdistysohjelmasta ja valitsi vuoden jarjest6Staran. JANEn uusi kokoonpano kdynnisti toimintansa ja uusi
puheenjohtajisto aloitti. Hankkeen tyontekija toimi JANEN ja sen eri tydryhmien sihteerina ja asioiden valmis-
telijana. Vastattiin JANEnN viestinnasta.

JANE teki kuntavaalivaikuttamista seka julkaisi aineiston pohjalta JANEn vaikuttamisen karjet kuntastrategian
ja talousarvion laadintaan. Kunta- ja kuntavaalivaikuttamista tehtiin yhteisty6ssa puheenjohtajiston ja Poh-
jois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen yleistoiminnan kanssa. JANE teki yhdistysohjelman pohjalta ehdotuk-
sen jarjestondkokulmasta Pohjois-Karjalan maakuntaohjelmaan, joka huomioitiin.

Jarjestettiin tilaisuuksia seka kaynnistettiin etdayhteyksin JANE aamukahvit-toiminta seka yhteistyd Ita-Suo-
men poliisin kanssa yhdessa Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen yleistoiminnan kanssa. Pohjois-Karja-
lan maakunnan juhlavuodesta tehtiin tiedotusta yhdistyksille.

Hankkeen tydntekija vastasi Pohjois-Karjalan yhdistysohjelman 2021-2025 kokoamis- ja kirjoittamisproses-
sista. Yhdistysohjelman perustana kdytettiin Pohjois-Karjalan jarjestokyselyn 2021 tuloksia. Taman lisaksi oh-
jelmaa kasiteltiin erilaisissa tydpajoissa (23 kpl). Ohjelmatyohon osallistui yhteensa 180 eri toimijaa ja 381
ihmista. Yhdistysohjelma julkistettiin lokakuussa. Laadittiin yhdistysohjelmasta viestintasuunnitelma.

Jarjesto-kuntayhteistydn kehittdmisen osalta tehtiin yhteisty6ta Kontiolahden, Nurmeksen ja Joensuun kans-
sa. Nurmeksen jarjestojen yhteistydoryhma kaynnisti toimintansa lokakuussa. Joensuun kaupunki otti kayt-
toon uuden sivuston yhdistyksille.

Taman lisaksi suunniteltiin ja toteutettiin jarjestodiltoja yhteistydssa eri kuntien kanssa liittyen yhdistysohjel-
man tekemiseen. Hankkeen aikana luotiin uutta toimintakulttuuria ja menetelmia jarjestojen osallisuuden
vahvistamiseksi kuntien hyvinvointisuunnitelmissa yhteistydssa Pohjois-Karjalan kansanterveyden keskuk-
sen, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen yleistoiminnan, kuntien ja Siun soten kanssa.
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Monipaikkainen Pohjois-Karjala -hankkeessa selvitetdan monipaikkaisuuden ilmi6ta ja tahan liittyvaa po-
tentiaalia ja kehittdmistarpeita Pohjois-Karjalan maaseutualueilla. Selvityshanke (1.9.2021-31.5.2022) to-
teutetaan Ita-Suomen yliopiston, Suomen ymparistokeskuksen seka Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyk-
sen yhteistydhankkeena. Hankkeen hallinnoijana toimii Ita-Suomen yliopisto.

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys vastasi kunta- ja jarjestétoimijoiden keskustelutilaisuuksien jarjesta-
misesta. Tilaisuuksissa kuultiin, mitd monipaikkaisuus tarkoittaa sekad keskusteltiin ja kerattiin tietoa moni-
paikkaisuuden mahdollisuuksista alueen ndakokulmasta sekda yhdistystoiminnassa. Tilaisuuksia jarjestettiin
Heinavedelld, llomantsissa ja Nurmeksessa ja ne toteutettiin yhteistydssa hankekumppaneiden kanssa. Lop-
puvuodesta suunniteltiin vuoden 2022 tilaisuuksia. Osallistuttiin ja tuotiin jarjestondakokulmaa Pohjois-Kar-
jalan monipaikkaisille asukkaille suunnatun kyselytutkimuksen valmisteluun.
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3. YHTEISKUNTAPOLITIIKKA

¢ alueelliseen sosiaali- ja terveyspolitiikkaan vaikuttaminen
¢ muihin yhteiskuntapolitiikan lohkoihin vaikuttaminen
¢ alueellisen ja valtakunnallisen vuoropuhelu

Yhdistyksen toiminnan tavoitteena on vaikuttaa siihen, ettd ihmisten hyvinvoin-
nin ndkékulma on osana pddtdksentekoa. Sosiaalisen nékékulma tarvitaan elinkeinopolitiikan rinnalle.
Keskeisté on yhteistyd muiden jdrjestojen, kuntien, Siun soten, aluekehitysviranomaisten, sosiaalialan osaa-
miskeskuksen ja eri oppilaitosten kanssa. Alueellista sosiaali- ja terveyspolitiikkaa kehitetddn paikallisen,
maakunnallisen ja valtakunnallisen vuoropuhelussa. Keskeisté on nostaa sosiaalipolitiikan ulottuvuutta ja
sosiaaliturvan kysymyksid terveyden edistdmisen rinnalle osaksi hyvinvoinnin kokonaisuutta.

Osallistuttiin sote-muutostuen ja maakuntien verkostojarjestdjen kunta- ja aluevaalikampanjointiin tuotta-
malla ja jakamalla vaalimateriaalia Pohjois-Karjalassa eri sosiaalisen median kanavissa (Facebook, Instagram,
Twitter) seka tiedottamalla kampanjasta alueen medioille ja suoraan kunta- ja aluevaaliehdokkaille.

Lausuttiin Pohjois-Karjalan yhdistysohjelmaan ja POKAT 2025 -ohjelmaan seka koostettiin kommentteja jar-
jestonakokulmasta Joensuun kaupungin turvallisuussuunnitelmaan. Laadittiin kannanotto Liikasen tyoryh-
man raporttiin Veikkauksen tuotoista. Laadittiin maakuntien kayttéon verkostojarjestdjen tyovaliokunnan
kanssa lausunto Valtionavustusten digitalisaatioon liittyvan jarjestotydéryhman esityksesta lausuntopalve-
luun (9 maakuntaa hyddynsi) ja lausuttiin teemasta itse. Lausuttiin valtiosihteeritydryhman ehdotuksesta
Veikkauksen tuottojen siirtamisesta valtion budjettiin Ota kantaa.fi-palvelun kautta.

Toteutettiin perinteinen Jaidenlahtoseminaari monipaikkaisuus-teemalla yhteistydssa Sosiaalipoliittisen yh-
distyksen Joensuun osaston ja Itd-Suomen yliopiston kanssa (50).
Toteutettiin Pelitukifoorumi Sovatekin pelitukihankkeen kanssa (60).

Jarjestettiin yhteisty0ssa jarjestdjen kanssa maakunnan kansanedustajien tapaaminen, jossa esiteltiin maa-
kunnan jarjestdjen huolia ja toiveita tulevaisuuden jarjestéavustuksiin liittyen.
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Viestinta

Yhdistysta vahvistettiin maakunnallisena toimijana viestimalla eri medioissa. Lehdistdlle ja radioille tiedotet-
tiin aktiivisesti yhdistyksen toiminnan sisall6ista (35 mediaosumaa).

Toiminnanjohtaja toimi Karjalaisen vieraskolumnistina ja kirjoitti lehteen 9 kolumnia ajankohtaisista jarjesto-
ja osallisuusteemoista.

Tehtiin aktiivista viestintda Facebookissa (sivulla 1412 seuraajaa, kun vuoden 2019 lopussa 1186) ja Instagra-
missa (527 seuraajaa, kun vuoden 2018 lopussa 486). Twitteria kaytettiin organisaatio- ja vaikuttamisviestin-
taan (694 seuraajaa, kun vuoden 2018 lopussa 657).

Julkaistiin yhdistyksen blogissa 15 kirjoitusta. Yhdistyksen jasenille [ahetettiin kolme jasenkirjettd postitse ja
kaksi jasenkirjetta ilmestyi sahkoisesti. Yllapidettiin yhdistyksen verkkosivuja.

Yhdistyksen sisdisessa viestinndassa hyodynnettiin viikkopalaveria, sahkopostilistaa, yhteista ja eri tiimien
WhatsApp-ryhmia ja toiminnanjohtajan tiedotetta. Uusille tyontekijoille ja harjoittelijoille organisoituihin
perehdytyksiin kutsuttiin myos kauemmin tyossa olleita.

Yhdistyksen toiminnanjohtaja piti koulutusta ja puheenvuoroja:

¢ maakuntien roolista osana Jarjestdjen sotemuutostukea ja verkostojarjestdjen neuvottelukunnan roolis-
ta: Jarjestojen Sotemuutostuen ohjausryhmassa; Pirkanmaan jarjestojen yhteistyokokouksessa; valtakun-
nallisilla kohtaamispaikkapaivilla; THL:n aluekoordinaattorit ja jarjestdasiantuntijat tilaisuudessa

¢ kommenttipuheenvuoron maakuntien roolista OKM:n jarjestdamassa kutsutilaisuudessa ja STM:n ja
STEAnN tilaisuudessa, jossa oli yli 600 osallistujaa.

e jarjestojen roolista hyvinvointialueella Pohjois-Karjalan maakunnan hyte-seminaarissa

¢ osallisuuden kokemuksista KysErva-alueen osallisuusseminaarissa

¢ toimi panelistina seurakunnan tulevaisuusfoorumissa



¢ englanninkielinen koulutus Civil Society -kurssin Karelia amk-opiskelijoille

e puheenvuoron Kuntoutussaation valtakunnallisessa seminaarissa jarjestojen roolista tyollisyy-den kunta-
kokeilussa (300).

® Pohjois-Karjalan avoimessa eettisessa foorumissa Yhteiskunnallisten valintojen varjot koronan vaikutuk-
sista haavoittuvassa asemassa olevien elamaan

¢ Osallisuutta sotearkeen Pohjois-Savon soteammattilaisten seminaarissa

e Jarjestojen merkityksesta Kytin juhlaseminaarissa

e Jarjestojen roolista paikallisyhteis6jen kehittamisessa Oikeusministerion webinaarissa

¢ valtionavustusten uudistamisesta P-K muistin hallituksessa, Etela-Savon sosiaali- ja terveys ry:n kokouk-
sessa ja Joensuun jarjestoillassa

Tj osallistui kolmeen STM ja THL jarjestdmaan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaisarkkitehtuu-
ri tydpajaan, SOSTEn jarjestdjohdon syysfoorumiin, sosiaali- ja terveyspolitiikan kehittamispaiville, SOSTEn
avustuskeskusehdotusta kasittelevdaan tilaisuuteen ja STM:n alueellista jarjestoyhteistyota kasittelevaan
webinaariin. Tj osallistui ISO:n kannatusyhdistyksen vuosikokoukseen, jossa toimi puheenjohtajana ja Vaes-
toliiton syyskokoukseen, kahteen webinaariin jarjestdjen valtionavustuksista seka ministerididen yhteiseen
Kohti hyvinvointialueita -seminaariin. Tj osallistui oikeusministerion haastatteluun vapaaehtoistoiminnan
kehittamisesta.

Alueen oppilaitosten kanssa tehtiin yhteistyota jarjesto-, kansalais- ja sosiaalipolitiikan nakdkulmasta.

Yhdistyksella on avainkumppanuussopimus Karelia amk:n kanssa: oltiin mukana Karelia amk:n gerono-
mi-opintojen ohjausryhmassa, toimittiin harjoittelujen ohjaajana, opinnadytetdiden toimeksiantajana seka
osallistuttiin opintojaksojen toteuttamiseen. Armi-hankkeessa Karelia AMK:n opiskelijat olivat mukana ryh-
matoiminnoissa ja tiedonkeruussa eri opintojaksoilla. Opiskelijaryhmille kerrottiin hankkeesta ja jalkautu-
vasta tyosta myos luennoilla. Moi-hanke luennoi Karelia AMK:n sosionomikoulutuksessa yhteisélahtdisesta,
osallistavasta tiedonkeruusta monikulttuuri-suustydssa. Toteutettiin Civil Society and participation -koulutus.
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Ita-Suomen yliopiston kanssa tehtiin yhteisty6ta toimimalla harjoittelijoiden ohjaajana. Esiteltiin yhdistyksen
ja jarjestokentdn toimintaa Ita-Suomen yhteiskuntatieteiden ja humanististen alojen opiskelijoille, Riverian
opiskelijoille, HUMAK:n ja Karelia amk:n opiskelijoille.

Riverian paihde- ja mielenterveystyon opiskelija suoritti kaksi ndayttéa Armi-hankkeen jalkautuvassa tyossa.
Osallistuttiin ja vaikutettiin eri tyoryhmissa valtakunnallisesti, maakunnallisesti ja paikallisesti.

Yhdistyksen toiminnanjohtaja Elina Pajula edusti yhdistysta seuraavissa tyoryhmissa:
VATES valtuuskunta

Valtakunnallisen Sosiaalipoliittisen yhdistyksen johtokunta ja paikallisosaston johtokunta
Pohjois-Karjalan maakunnan hyvinvointiryhma

Maaseutupolitiikan Kansalaistoiminta ja hyvinvointi -asiantuntijaverkosto
Maakuntien verkostojarjestéjen neuvottelukunta (sihteeri)

Sotunet (sihteeri)

Vailla vakinaista asuntoa olevien VVA ry:n hallitus

Pohjois-Karjalan digitukihanke ohjausryhma (P-K maakuntaliitto)
Toimeksi.fi-verkoston johtoryhma

Sociala Oy:n yhtiokokoukset

Pohjois-Karjalan ELY-keskuksen neuvottelukunta (varajasen)

Siun soten tulevaisuuden sotekeskus- ja rakenneuudistushankkeiden ohjausryhma
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen valmistelun kumppanuusryhma
Valtionavustusten kehittdmisen laajennettu jarjestotydéryhma (Vm)
Hyvinvointialueen kumppanuusryhma



Muut edustukset:

[ta-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen (ISO) hallitus: hallituksen jasen Arja Jamsén

Elinikdisen ohjauksen (ELO) yhteistydryhma: jarjestésuunnittelija Mira Piiroinen

Siun soten mielenterveys- ja paihdetyon asiakasraadin jarjestoedustaja: yhteisokehittdja Katja Hamaldinen
Pohjois-Karjalan alueellinen maahanmuuttoasiain toimikunta: monikulttuurisuustyon koordinaattori
Katri Silvonen

Joensuun senioriverkosto: yhteisdkehittdja Katja Himaldinen

Joen Nyytti -ruoka-aputydn kehittdmisverkosto: kehittamispaallikkd Anne Pyykkénen

Pohjois-Karjalan Jarjestoasiain neuvottelukunta JANE: kehittamispaallikkd Anne Pyykkdnen
Pohjois-Karjalan Valmiusfoorumissa JANEn edustajan varahenkilona: kehittamispaallikké Anne Pyykkénen
Joensuun kaupungin KAKE 2.0.-hankkeen ohjausryhman jasen: projektipaallikké Hilkka Pirhonen,
varajasen Anne Pyykkénen

Joensuun seudun rasisminvastainen tyoryhma: monikulttuurisuustyon koordinaattori Katri Silvonen
Joensuun kaupungin monialaisen palvelualustan johtoryhma: tyéllisyyskoordinaattori Hilkka Pirhonen
VATESin alueyhteyshenkildverkosto: tyollisyyskoordinaattori Hilkka Pirhonen

SPR:n Toita tekijalle -hankkeen ohjausryhma (Kontti): tyollisyyskoordinaattori Hilkka Pirhonen
Pohjois-Karjalan Sydanpiirin Kylan Syke -hankkeen ohjausryhma, kehittamispaallikkd Anne Pyykkénen
ELY-keskuksen KasvuPOK-hankkeen ohjausryhma: tyéllisyyskoordinaattori Hilkka Pirhonen
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen valmistelun kumppanuusryhma, osallisuusasiantuntijan varajasen
Anne Pyykkoénen



YHTEISKUNTAPOLITIIKKA

Laadittiin 5 lausuntoa ja kannanottoa:

- Pohjois-Karjalan yhdistysohjelmaan

- POKAT 2025 -ohjelmaan

- Liikasen ty6ryhman raporttiin Veikkauksen tuotoista

- valtionavustusten digitalisaatioon liittyvan jarjestotyoryhman esitykseen
- valtiosihteerityoryhman ehdotukseen Veikkauksen tuottojen siirtamisesta
valtion budjettiin

Maakunnan medialle viestittiin aktiivisesti Toiminnanjohtaja piti
yhdistyksen toiminnan sisill6ista: 15 puheenvuoroa

. alueellisilla ja valtakunnallisilla
35 mediaosumaa foorumeilla jarjestojen roolin

vahvistamiseksi
Sote-muutostuen ohjausryhma

kokoontui ajanjaksolla 8 kertaa Osallistuttiin ja vaikutettiin

Maakuntaosioon liittyen pidettiin 20 edustamalla yhdistysta
kokousta sekd SOSTEn koordinaation 31 eri tyoryhmissi
kanssa 25 keskinadista yhteistyopalaveria tai verkostossa
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4. SEURANTA JA ARVIOINTI

Yhdistys teki syksylla sidosryhmakyselyn, johon tuli 65 vastausta. Kyselyssa yhteistydkumppanit toivoivat yh-
distyksen panostavan tulevaisuudessa entista enemman jarjestojen ja julkisen sektorin vuoropuhelun edis-
tamiseen seka jarjestdjen toimintaedellytysten tukemiseen. Kyselyn antia kasiteltiin hallituksen kokoukses-
sa, yhdistyksen kehittamispdivadssa ja osana hankkeiden arviointia ja toimintojen kehittamista. Yhdistyksen
henkilostolle tehty tydhyvinvointikysely seka harjoittelijoilta keratyn palautteen kooste kasiteltiin hallituksen
kokouksessa ja henkildston kehittamispaivassa.

Kuminan ja Koitto-palvelun kumppani- ja yhteistydyhdistyksille toteutettiin yhteinen palautekysely syksylla
2021. Vastauksissa nousi esille, etta yhdistystoimijat arvostavat tukea, jota Kuminan sosiaaliohjaajat ovat an-
taneet kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamiseen seka Koitto-palvelun yhdistysneuvojien kaytdannén tukea
tyodllistamisen mahdollistamiseen. Kuminan ja Tarmo-hankkeen asiakkaat nostavat palautteissa tarkeimmak-
si asiaksi yksil6llisen tuen, kannustuksen ja rohkaisun.

Kathy-toiminnassa tuettiin onnistuneesti ihmisten ja yhdistysten digiosaamista ja -osallisuutta seka edistet-
tiin yhdistystoimintaa koskevan tiedon I6ydettavyytta ja hyddynnettavyytta. Toimintavuonna tehtiin kysely
nettikahvilan kayttdjille ja koottiin palautetta digineuvontaa saaneilta henkil6ilta ja it-tukea saaneilta yhdis-
tyksilta. Lisaksi kerattiin palaute koulutuksista seka tehtiin Jellin kayttajakysely ja Jelli-uutiskirjeen palaute-
kysely.

Armi-hankkeessa ohjausryhma kavi lapi arviointia jalkautuvan tyon ja yhdistyskoulutusten osalta.

Pohjois-Karjalan jarjestoasiain neuvottelukunta JANEn toiminnan tunnettuutta selvitettiin Pohjois-Karjalan
jarjestokyselyssa 2021. Kyselyn mukaan (n=227) enemmistd vastaajista tunsi Janen vahintdan jonkin verran
(63 %). Toimialoittain tarkasteltuna parhaiten Jane tunnettiin kyla- ja asukasyhdistyksissa seka sosiaali- ja
terveysyhdistyksissa. Kyselyn vastausten mukaan yhdistykset toivoivat kehitettdvan Janen nakyvyytta ja jal-
kautumista kentalle. Janelta toivottiin myds voimakkaampaa vaikuttamistoimintaa, yhdistysten yhteistyon
lisaamista seka konkreettista tukea yhdistysten toiminnalle.
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Kotoutumisen tuessa tehtiin arviointia vapaaehtoisten ja vertaisohjaajien kanssa yhteisena arviointikeskus-
teluna. Lisaksi uusille kiintidpakolaisperheille toteutettiin arviointihaastattelut puhelimitse omakielisten ver-
taisohjaajien avulla.

Yhdistyksen jarjestamissa koulutuksissa kerattiin osallistujapalaute, mikali se oli toteutettavissa. Tiimeissa
tehtiin itsearviointia ja yhdistyksen hankkeiden osavuosikatsaukset tehtiin arviointisuunnitelmia hyoédyn-
tden. Hallitus kasitteli tiimien tekemat arvioinnit kahdesti vuoden aikana.

Opinndytetyot:

Gronholm Jenni ja Jussila Alina: Pakolaistaustaisten maahanmuuttajien mielenterveytta edistava kohtaami-
nen, Karelia AMK/ sairaanhoitajaopinnot

5. YHDISTYKSEN TUKIRAKENTEET, TYOHYVINVOINTI

Yhdistyksen projektien ja toimintojen tukena toimi kehittdmisrakenne KAMU. KAMU-paivia pidettiin toimin-
tavuoden aikana 4. Kamu-pdivien aikana kasiteltiin tydosuhdeasioita, tyohyvinvointia ja sisallollisia kysymyk-
sia eri teemojen pohjalta. KAMU-pdivien yhteyteen rakennettiin yhteista virkistaytymista. Korona-aikana ke-
hitettiin etatyon toimintakaytdantoja ja tukea, jarjestettiin teemaan liittyen useita webinaareja ja yllapidettiin
virtuaalikahvilaa viikkopalavereja ja yhteisid kahvihetkia varten. Yhdistyksen koronaohjeistusta paivitettiin
saannollisesti. Joulukuussa henkildsto piti kaksi erillista etapaivaa, joissa kehitettiin etdtyon tydhyvinvointia.

Yhdistyksen kunkin projektin tai toimintakokonaisuuden alueella toimi tiimirakenne. Tiimit kokoontuivat
sdaannollisesti ja sisaltoja ja haasteita kasiteltiin yhteisesti suhteessa tavoitteisiin. Yhdistyksen tyohyvinvointia
kehittda tyosuojelutoimikunta, johon kuuluvat tyosuojelupaallikko (tj), luottamushenkilot seka tyosuojelu-
valtuutetut. Tyosuojelutoimikunta kokoontui 13 kertaa. Tyohyvinvoinnin tueksi tammikuussa tehtiin henki-
[6stolle tyohyvinvointikysely, jonka tulokset kasiteltiin hallituksessa ja yhteisesti KAMU-paivassa.
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Tyontekijoilla oli kdytossa lounasetuus ja liikunta- ja kulttuurietu tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Jatkettiin
kokeilua, joka mahdollisti tunnin liikunta- tai kulttuurihetken viikossa keskella tyopadivaa tydaikana.

Yhdistyksen luottamushenkil6inad toimivat Hemmo Paakkunainen ja varalla Heikki Kettunen. Yhdistyksen
tyosuojeluvaltuutettuina toimivat Mira Piiroinen ja varalla Hilkka Pirhonen.

YHDISTYKSEN TALOUS JA JASENISTO

Yhdistyksen toimintoja ja projekteja rahoittivat STEA, STM, UEF harjoittelutuki, Euroopan maaseudun ke-
hittdamisen maatalousrahasto, Eteld-Savon ELY-keskus, ESR, Pohjois-Karjalan maakuntaliitto, Joensuun, Nur-
meksen, Kiteen, Outokummun ja Lieksan kaupungit seka llomantsin, Kontiolahden, Polvijarven, Radkkylan,
Tohmajarven, Heindveden, Juuan ja Liperin kunnat. Toiminnan kokonaistuotot olivat toimintavuoden aikana
1,8 miljoonaa euroa, josta yhteistydkumppaneille Jarjestdjen sotemuutostuen osalta delegoitiin 415 000 €.
Tilikauden ylijaama oli 55.900 euroa. Yhdistyksella oli 54 jarjestojasenta ja 41 henkilojasenta.

YHDISTYKSEN HALLITUS

Yhdistyksen hallitus kokoontui toimintavuoden aikana 8 kertaa ja piti lisaksi 6 sahkopostikokousta. Maalis-
kuussa vuosikokous valitsi hallitukseen seuraavat jasenet:
Pirjo Myyry (pj)

Sanna Heinonen (vpj)

Toivo Rissanen

Eeva Jokinen

Arja Jamsén

Mervi Kuiri

Kaija Majoinen

Pauli Tahvanainen

Airi Turunen
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Yhdistys muisti adressilla pitkdaikaista hallituksen jasenta Pauli Tahvanaista taman poismenon johdosta.

Yhdistyksen sihteerind ja toiminnanjohtajan sijaisena toimi yhdistyksen kehittamispaallikké Anne Pyykko-
nen. Taloudenhoitajana toimi yhdistyksen taloussuunnittelija Piia Heikkinen.

YHDISTYKSEN OHJAUSRYHMAT

Armi

Heini Lehikoinen, hyvinvointikoordinaattori, Joensuun kaupunki (pj)

Anni Pesonen, toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan mielenterveydentuki ry
Mervi Kuiri, toiminnanjohtaja, Kotikartanoyhdistys ry

Anu Huusko, hyvinvointikoordinaattori, Nurmeksen kaupunki

Mari Nupponen, hyvinvointi- ja koulutusasiantuntija, Pohjois-Karjalan maakuntaliitto
Leena Suhonen, projektipaallikko, Tulevaisuuden sote-keskus-hanke, Siun sote
Johanna Suvanto, palvelupaallikko, Siun sote

Minna Tuupanen, kokemusasiantuntija, Outokumpu

Elina Pajula, toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry

Anne Pyykonen, kehittamispaallikko, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry

Tarmo-hanke

Merja Makisalo-Ropponen, kansanedustaja (pj)

Keijo Kiiski, erityisasiantuntija, Pohjois-Karjalan TE-toimisto

Ulpu Jarviluoto, tydvoimapalveluasiantuntija, Pohjois-Karjalan ELY-keskus
varajasen Ulla Mauranen johtava asiantuntija

Mervi Paddar, palvelujohtaja, Siun sote

Tuula Harinen, opetuksen suunnittelija, Riveria

varajasen Hannu Haapalainen, suunnittelija

Riikka Vartiainen, asiakkuuspaallikko, Joensuun kaupunki

Mari Pitkdnen, henkilostopaallikko, Liperin kunta
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Sari Vesanen, tyollisyyskoordinaattori, Tohmajarven kunta

Merja Blomberg, toimitusjohtaja, Pohjois-Karjalan Yrittajat

Mirjam Pesonen, ViaDia Kitee ry

Tuija Hirvonen-Puhakka, Joensuun Taiteilijaseura

Pauli Tahvanainen, hallituksen jasen, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys
Kimmo Kettunen, rahoitusasiantuntija, Etela-Savon ELY-keskus

Elina Pajula, toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys

YHDISTYKSEN TYONTEKIJAT JA HARJOITTELUSSA OLLEET

Yleistoiminta

Elina Pajula toiminnanjohtaja
Anne Pyykkonen kehittamispaallikko
Piia Heikkinen taloussuunnittelija

Ulla Kuikka yhdistysneuvoja

Arttu Louhelainen yhdistysassistentti

lina Mustonen yhdistysassistentti
Sadia Muhamed siivooja

Anni Tynjala siivooja (sijainen)

Panu Pylkkdnen ohjaaja Kansalaistalolla
Keijo Vapalahti ohjaaja Kansalaistalolla
Olli Jolkkonen suunnittelija

Jio Saarinen suunnittelija, UEF
Jaana Penttild harjoittelija, Karelia amk
Katri Heikkila harjoittelija, Riveria
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Tyollisyystoiminta: Tarmo ja Koitto Jane

Hilkka Pirhonen projektipaallikko Hanna Kaaridinen jarjestokehittaja
Mira Piiroinen koulutusvalmentaja
Vuokko Palkovaara  tyOnetsija Armi
Pia Saukkoriipi tydnetsija Leena Virratvuori projektipaallikko
Silja Holm ty6honvalmentaja Katja Hamalainen jarjestokehittaja
Mirja Kotivaara ty6honvalmentaja Marjut Kukkonen yhteisdohjaaja
Matleena Pekkanen ty6hdnvalmentaja Noora Wallius harjoittelija, Karelia amk
Suvi Tahvanainen tyohdnvalmentaja
Tytti Turpeinen tyohdnvalmentaja Monikulttuurisuusty6: Moi 2020 ja Kotoutumisen tuki
Heikki Kettunen yhdistysneuvoja Katri Silvonen monikulttuurisuustoiminnan kehittdja
Kristiina Turunen yhdistysneuvoja Maria Korkatti yhteisOkehittdja
Sari Lehikoinen kehittamisasiantuntija Meaza Jember yhteisokehittaja
Mira Pakarinen harjoittelija, Riveria Ola Sedqi yhteisokehittaja

Ruth Pyykdnen projektiavustaja
Kumina Salla Kangas harjoittelija, Karelia amk
Hemmo Paakkunainen sosiaaliohjaaja Oliver Hyyrynen harjoittelija, Karelia amk
Saara Kokkonen sosiaaliohjaaja Toni Ruth digineuvoja
Ella Vdisanen harjoittelija, Karelia amk Omar Al-Jiburi vertaisohjaaja

Rola Karim vertaisohjaaja
Kathy Raed Al-Tawil vertaisohjaaja
Marleena Laakso viestintakoordinaattori Laraine Kaizer-Viazovtsev vertaisohjaaja
Ville-Matti Nikkonen IT-asiantuntija Mustafa Kamil yhteisdvloggaaja
Ari Harakka viestintasuunnittelija
Valtteri Leppanen digineuvoja
Kimmo Karhu digineuvoja

Anais Pulejo viestintaassistentti
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