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Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry
TOIMINTAKERTOMUS 2020

Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry on sosiaali- ja terveysalan
jarjesto, jonka toiminnan tarkoituksena on edistda ihmisten hyvin-
vointiin tdhtaavaa sosiaali- ja terveyspolitiikkaa erityisesti aluenako-
kohdat huomioon ottaen. Yhdistys toimii tasa-arvoisuuden ja sosiaa-
listen perusoikeuksien toteuttamiseksi ja asukkaiden osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksien lisadmiseksi seka toimeentuloturvan ja
sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamiseksi ja syrjaytymisen ja
huono-osaisuuden vahentamiseksi.

Yhdistyksen strategiset painopisteet ovat:

Osallisuus
¢ ihmisten danen kuunteleminen ja valittdminen eri tasoille
e osallistumisen ja vaikutusmahdollisuuksien parantaminen

Jarjestot

¢ toimintaedellytysten ja jarjestdjen kansalaistoiminnan
edistdminen

¢ tyollistamisen, viestinndn, monikulttuurisuuden tukeminen

e jarjestojen ja julkisen sektorin yhteistyon edistaminen

Yhteiskuntapolitiikka

¢ alueelliseen sosiaali- ja terveyspolitiikkaan vaikuttaminen
e muihin yhteiskuntapolitiikan lohkoihin vaikuttaminen

¢ alueellisen ja valtakunnallisen vuoropuhelu

Yhdistykselld on STEAN yleisavustus seka useita hankkeita eri rahoi-
tuksilla. Yhdistyksen projekteilla ja toiminnoilla Ikaros 2, Jarjesto 2.0,
Styke, Tarmo, Kumina, Moi seka tietoyhteiskuntakehittamisella (Kathy
Ak) on lisdksi erilliset toimintakertomukset. Yhdistyksen hankkeiden
esittelyt 16ytyvat nettisivuilta: www.pksotu.fi.



1. Osallisuus

e ihmisten danen kuunteleminen ja valittdminen eri tasoille
e osallistumisen ja vaikutusmahdollisuuksien parantaminen

Ilhmisten ddni ja ndkékulma eivdt vdlity riittévdésti poliittiseen pddtok-
sentekoon ja suunnitteluun. lhmisten oma osaaminen on térked voi-
mavara, joka tulee saada kdyttéon ja esille. Osallistumis- ja vaikutta-
mismahdollisuuksien kehittéiminen on yhdistyksen toiminnan ldpdisevd
toimintaperiaate. Osallisuus on nykyisen lainsdddcdnnén keskeinen
kdsite: yhdistyksen toiminnoissa sille annetaan konkreettiset tavoitteet
ja sisdlté. Erityistd huomiota kiinnitetddn haavoittuvassa asemassa
olevien osallisuuden edistdmiseen. Matalan kynnyksen toiminnat
tukevat osallisuutta ja luovat edellytyksid yhteiselle ymmdirrykselle
sekd uusien toimintamuotojen syntymiselle. Yhdistys on mukana
Joensuun Kansalaistalon kehittémistoiminnassa.

YLEISTOIMINTA

Yhdistyksen yleistoiminnassa (STEA Ay) tehtiin kehittamis- ja vaikutta-
mistyota Siun soten kanssa osallisuusteemassa. Toteutettiin Siun hel-
mikuu -sahkoinen asukaskysely (181) ja toimitettiin kooste asukkaiden
vastauksista Siun soten hyodynnettavaksi tulevaisuuden sote-keskus-
hankkeen valmistelussa. Toteutettiin Siun soten ja Joensuun kaupun-
gin matkojenyhdistelykeskuksen kanssa yhteistydssa Vpl:n ja Shl:n
mukaisten kuljetuspalveluiden (650) seka vammaispalvelujen asiakas-
palautekyselyt (504). Kyselylomakkeita esitestattiin ja kehitettiin
vhdessa Joensuun vammaisneuvoston testiryhman kanssa.

Organisoitiin korona-ajan asiointiaputoimintaa yhdessa Soroppi ry:n
kanssa seka tehtiin yhteisty6ta SPR:n kanssa korona-ajan tilannekuvan
selvittamiseksi ja jarjestdjen organisoiman avun kartoittamiseksi Jelliin
rakennetulle korona-apusivustolle.

Kansalaistalolle palkattiin ohjaaja. Kansalaistalon ohjaajan tehtaviin
kuuluivat asiakaskohtaamiset, palveluneuvonta, avunvilitys, asia-
kaspalvelu ja tyot kahviossa ja pyoravuokraamossa. Poikkeusoloissa
tyotehtaviin kuuluivat avunvalityspuhelimen paivystys ja avunvalitys-
tehtdvat seka erilaiset siivous-, jarjestely- ja huoltotyo6t talolla. Tuettiin
Velmut-ikdmiesryhman toimintaa toimimalla vapaaehtoisen ohjaajan
taustatukena.



Jarjestettiin yhteistydverkoston kanssa Kuka kuuntelee leipajonojen
kéyhaa -tilaisuus ruoka-avun taustalla olevien tekijoiden nakyvaksi
tekemiseksi. Tilaisuus oli osa valtakunnallisen Kuka kuuntelee kéyhaa
-verkoston tempausta. Tilaisuutta varten koottiin yhteistydkumppanei-
den kanssa ruoka-avun hakijoiden kokemuksia ruoka-avusta ja siihen
johtaneista syista ja tyostettiin daninauhat/videot sekd muuta materi-
aalia. Tilaisuuden panelisteina olivat mm ministeri Krista Mikkonen ja
kansanedustaja Merja Makisalo-Ropponen.

MOI2020

Monikulttuurisuushankkeessa osallisuusty6ta jatkettiin koronan
sallimissa rajoissa. Yhteisotila Aava toimi osan vuodesta ainoastaan
ajanvarauksella. Kevaalla kartoitettiin (erityisesti pakolaistaustaisten)
maahanmuuttajien kuulumisia koronan keskelld avainhenkildiden
avulla ja puhelinkierroksin. Kerattya tietoa hyddynnettiin toiminnan
suunnittelussa ja jaettiin verkostoissa.

Maahanmuuttajia osallistavan suunnittelun ty6pajoja jarjestettiin
yhdessa MLL:n, Perheentalon ja Joensuun Setlementin kanssa. Ty6pa-
joihin osallistui 27 hl6a ja kielivalikoimana olivat arabia, kurdi, persia,
venaja. Tyopajoissa nousseita maahanmuuttajien tarpeita jaettiin
my0s verkostoissa. Aavalla jarjestettiin ryhmainfoja koulutushauista

ja kausityosta, ja marraskuussa kaynnistettiin Aavan kavijoiden aloit-
teesta kokeiluna aikuisille, opiskeleville maahanmuuttajille suunnattu
viikoittainen laksykerho, joka toteutettiin yhteistydssa Jomonin kanssa.

Uutena tyoskentelymuotona aloitettiin maahanmuuttajien asioita
esiin nostava videoblogi, jota varten koottiin elokuussa yhteisokehit-
tajan vetama tyoryhma. Tausta-aineistoa vlogiin kerattiin haastattele-
malla kontaktihenkildita ja eri kielilla jarjestettyjen osallistavien
ryhmakeskusteluiden avulla. Julkaistiin kunnallisvaaliteemainen vlogi
ja tyoskenneltiin tammikuussa 2021 julkaistavan rasismivlogin parissa.

Marraskuussa oltiin yhtena jarjestdjana vuosittaisessa kristalliyon
kulkueessa 9.11., jonka yhteydessa jarjestettiin rasisminvastainen
keskustelutilaisuus ja lyhytelokuvanaytos elokuvateatteri Tapiossa.
Tapahtumaan osallistui noin 90 hl6. Heind-elokuussa jalkauduttiin vii-
teen toritapahtumaan pitamaan telttaa, jolla kavijéiden oli mahdollista
osallistua rasismin ja syrjinnan vastaisiin aktiviteetteihin.



KATHY

KATHY-toiminnan (STEA Ak) avulla tuettiin ihmisten tietoteknista
osaamista ja osallistumismahdollisuuksia. Yllapidettiin Kansalaistalon
nettikahvilaa ja jatkettiin digineuvonnan tarjoamista Kansalaistalolla
(167 asiakasta) seka perjantai-iltapaivisin ikdihmisten kohtaamis-
paikka Torikievarissa (68 asiakasta). Koronatilanteen takia lahidigitu-
ki oli tauolla Kansalaistalolla 18.3.—1.6. ja Torikievarissa 18.3.-14.8.
Etadigitukipyynt6ja tuli talla aikavalilla vain muutamia. Jalkautuvan
digineuvonnan merkeissa vierailtiin kertaluontoisesti Joensuun Set-
lementin Rantakyldn ja Noljakan yhteis6tilojen ryhmakokoontumi-
sissa seka Joensuun seudun omaishoitajien olohuonetapaamisessa.
Tarmo-hankkeen kanssa jarjestettiin atk-taidot-kurssin ensimmainen
koulutuskerta. Muut kerrat peruuntuivat koronatilanteen takia.

TARMO

Tarmo-hankkeessa suunniteltiin ja toteutettiin ty6llisyyden kokemus-
osaajakoulutus syys-joulukuussa. Pilottikoulutuksen tavoitteena oli
antaa asiakkaan aani tyollisyyspalveluiden kehittdmiseen ja tyotto-
myytta kasittelevaan keskusteluun laajemmin yhteiskunnassa. Kou-
lutuksen suoritti loppuun viisi henkiléa. Koulutus muodostui viidesta
koulutuspaivasta, joiden teemoina olivat: ryhmaytyminen, kokemus-
osaajana toimimisen periaatteet, tyollisyyspalveluiden toimintakentta,
oman tarinan tydstaminen seka vuorovaikutus ja esiintyminen. Koulu-
tuksesta keratyn palautteen mukaan koulutus olisi voinut olla pidempi,
jolloin yhteiselle keskustelulle, kokemusten jakamiselle ja reflektoin-
nille olisi jadnyt aikaa. Tyollisyyden kokemusosaajan rooli ei ole vield
vakiintunut, joten nain ollen koulutuksen suorittaneet eivat voi tietas,
mita heiltd odotetaan ja mitka ovat tulevaisuuden mahdollisuudet.
Tarmo-hankkeen henkil6st6 loi kokemusosaajien tulevaa toimintakent-
taa ja yhteyksia eri tyollisyystoimijoihin koulutuksen paatyttya.

Asiakasraatitoimintaa jatkettiin Tarmo-hankkeessa vuonna 2020.
Asiakasraati kokoontui 3 kertaa ja ndiden tapaamisten lisaksi raatilai-
set tyostivat oman Voiko tyoton unelmoida? -Naiset puhuvat tyotto-
myydesta podcastin. Loppuvuodesta aloitettiin asiakasraadin ja koke-
mus-osaajien asiakasdaanen esiin nostavan julkaisun tekemista.

Tarmo-hanke toimi koollekutsujana Osatyokykyisten tyollistyminen
-tyoryhmassa, jossa oli osallistujia 18 eri organisaatiosta. Tyoryhma
kokoontui 3 kertaa ja lisdaksi tydoryhmalle jarjestettiin Ratko-menetel-
man koulutus seka infotilaisuus tuista, joita tyonantaja saa palkates-
saan osatyokykyisen henkilon.



2. Jarjestot

¢ toimintaedellytysten ja jarjestdjen kansalaistoiminnan
edistaiminen

¢ tyollistamisen, viestinnan, monikulttuurisuuden tukeminen

e jarjestojen ja julkisen sektorin yhteistyon edistaminen

Sosiaaliturvayhdistyksen toiminnan kautta tuetaan paikallisten yhdis-
tysten toiminta- ja tyéllistimisedellytyksid sekd pitkdaikaistyéttémien
tyéllistymistd avoimille tydmarkkinoille. Yhdistysten toimintaa tuke-
malla tavoitteena on luoda edellytyksid jérjest6jen tasavertaisemmalle
osallistumiselle paikalliseen kumppanuuden ja hyvinvoinnin rakentami-
sessa. Tietoverkkojen mahdollisuuksia hyédynnetddn kehittémistydssd.
Sosiaaliturvayhdistysten yhteistoiminnan kautta haetaan vaikuttavam-
pia yhteistoiminnan muotoja. Jdrjestdjen ja julkisen sektorin vuoropu-
helun kehittdminen on keskeinen ulottuvuus toimintojen vaikuttavuu-
den kannalta.

YLEISTOIMINTA

Yleistoiminnassa tehtiin kehittdmis- ja vaikuttamistyota soteuudistuk-
sessa jarjestoteemassa. Uusittiin kehittamiskumppanuussopimus Siun
soten kanssa. Tj valittiin ja osallistui Siun soten sote-keskus ja sote-
rakenneuudistus -hankkeen ohjausryhmaan. Jarjesto 2.0 -hankkeen
kanssa koordinoitiin jarjestdjen kumppanuuspoytatoimintaa. Osallis-
tuttiin Siun soten sote-keskushankkeen valmisteluun ja kdynnistami-
seen kasittelemalla aihetta kumppanuuspoydissa ja maaliskuun isossa
jarjestotilaisuudessa.

Alueellisen ja valtakunnallisen yhteistyon kehittaminen oli vahvaa.
Maakuntien yhteistyOssa perustettiin maakuntien verkostojarjestojen
neuvottelukunta, jossa kumppanuuspoydan paatokselld Pohjois-Kar-
jalaa edustaa P-K Sotu ja sen toiminnanjohtaja, joka on myds neuvot-
telukunnan sihteeri. STEAn ja SOSTEn kanssa neuvoteltiin maakuntien
sote-muutostukikokonaisuuden yhteistyo ja rahoitus vuosille 2021—
2023. Maakunnilla on yhteistyokokonaisuudessa rinnakkaishanke,
jossa on kuusi (6) alueellista vastuutahoa. Maakuntien osiota hallinnoi
Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry. Sosiaali- ja terveysturvayhdis-
tysten neuvottelukunta Sotunet toimi myos aktiivisesti ja teki ehdotuk-
sen SOSTEn toimielimiin seuraavalle liittokokouskaudelle.

Osallistuttiin kuntien hyte-koordinaattoreiden ja jarjestéyhteyshen-
kiloiden tyokokouksiin. Vierailtiin Liperin kunnan johtoryhmassa
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seka osallistuttiin yhteistyopalavereihin Polvijarven kunnan ja Liperin
kunnan kanssa liittyen jarjesto-kuntayhteistyon kehittdmiseen. Osallis-
tuttiin yhdessa Jarjestd 2.0-hankkeen, P-K kansanterveyden keskuksen
ja Siun soten kanssa kuntakierrokselle tuoden jarjesténakdkulmaa
kuntien laajojen hyvinvointikertomuksien suunnitteluprosesseihin.
Osallistuttiin Joensuun jarjestétapaamiseen suunnitteluun ja toteutta-
miseen seka Joensuun laajan hyvinvointikertomuksen tyéstamiseen.
Joensuun kaupungin jarjestdétapaamisessa kp piti puheenvuoron
teemalla Jarjestot hyvinvoinnin edistdjina. Osallistuttiin P-K:n Janen
ja Janen tyovaliokunnan kokouksiin. Osallistuttiin Etela-Savon jarjes-
toneuvottelukunnan strategiapaivaan puheenvuorolla Jarjest6asiain
neuvottelukunta, kuntayhteistyo ja vaikuttaminen. Kp esitteli Janen
toimintaa kuntavaaliehdokkaille jarjestetyssa koulutuksessa.

Kokous- ja koulutustila Helmea tarjottiin maksutta pienille vapaaeh-
toisvoimin toimiville yhdistyksille Joensuun kaupungin myéntaman
avustuksen turvin. Tiloissa jarjestettiin vuoden aikana 39 tilaisuutta ja
tiloja vuokrasi 13 eri toimijaa. Vapaaehtoisvoimin toimivien yhdistys-
ten osuus oli 77 % kaikista vuokraajista. Korona-tilanne vahensi
merkittavasti Helmen vuokrausmaaria.

JARJESTO 2.0

Jarjesto 2.0 Pohjois-Karjala-hankkeen tarkoituksena oli vahvistaa poh-
joiskarjalaisten jarjestojen roolia ja toimintaverkostoja Siun sotessa

ja maakunnassa seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tukena
kunta- ja maakuntatasolla uudistamalla jarjestoasianneuvottelukun-
nan toimintaa seka kehittamalla jarjestdjen digiosallisuutta ja digiosaa-
mista.

Yhteisty6ssa Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen yleistoiminnan,
JANEN, kumppanuuspoéydan ja jarjestokentan kanssa vahvistettiin jar-
jestdjen roolia suhteessa kuntiin, Siun soteen ja maakuntaan. Jarjesto
2.0 kumppanuuspdyddassa jaettiin tietoa sotekeskus-ohjelmasta ja Siun
soten hankehausta. Jarjestettiin yhteistydssa Siun soten kanssa Jar-
jestot ja tulevaisuuden sote-keskus tilaisuus. Kumppanuuspoyta laati
Siun sotelle ehdotuksen jarjestojen roolista tulevaisuuden sote-
keskusohjelmassa ja rakenneuudistuksessa.

Jarjesto-kuntayhteistyon kehittamisen osalta tehtiin yhteistyota mm.
Kontiolahden, Nurmeksen, Joensuun, Radkkylan ja Polvijarven kanssa.
Osallistuttiin yhdessa P-K Sosiaaliturvayhdistyksen yleistoiminnan, P-K
kansanterveyden keskuksen ja Siun soten kanssa kuntakierrokselle
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tuoden jarjestonakokulmaa kuntien laajojen hyvinvointikertomuksien
suunnitteluprosesseihin. Tuotiin jarjestonakékulmaa P-K kansantervey-
den keskuksen jarjestamiin hyte-toimijoiden tyokokouksiin.

Pohjois-Karjalan Jarjestodasiain neuvottelukunta JANE on maakunnan
jarjestojen yhteistyérakenne seka maakuntaliiton POKAT-asiantunti-
jatyoryhma. Jarjesto 2.0 -hankkeen tyotekija toimii JANEssa, JANEn
tyobvaliokunnassa ja JANEn koulutustyéryhmassa sihteerina.

JANE teki kannanoton jarjestokentdn toimintaresurssien turvaamises-
ta, lausui Pohjois-Karjalan strategia 2040 luonnokseen seka kaynnisti
kuntavaalivaikuttamisen. JANE jarjesti 3 koulutusta, julkisti vuoden
JarjestoStaran ja viesti maakuntapaivasta. Taman lisaksi JANE kasitteli
kokouksissaan mm. seuraavia asioita: Pohjois-Karjalan hyvinvointistra-
tegia, sote-uudistus jarjestonakékulmasta, kuntien hyvinvointisuunnit-
telun 2021-2024 tilannekatsaus ja jarjestojen osallisuus, korona-tilan-
nekatsaus jarjestonakdkulmasta JANEn teemaedustajiston tdydennys.
Paikallis-JANEt toimivat Outokummussa, Pyhadseldssa, Raakkylassa ja
Kontiolahdella. Heindveden paikallis-JANEnN toiminta hiipui.

JANEN kehittamista tehtiin yhteistydssa P-K Sosiaaliturvayhdistyksen
yleistoiminnan, JANEn tyovaliokunnan, JANElaisten, JANEn koulutus-
tyéryhman kanssa ja yhteistyokumppaneiden kanssa. JANEn jasenille
tehdyn arviointikyselyn mukaan JANEnN toiminta hyodytti jarjestokent-
tad ka. oli 3,65 (asteikolla 1-4).

Jarjesto 2.0. digiosiossa tavoitteena oli kehittaa jarjestojen digiosalli-
suutta. Hankkeessa jarjestettiin digiraateja, joissa testattiin digilaitteita
ja sahkoisia palveluita, koordinoitiin digitydryhman toimintaa, tuettiin
jarjestdjen vapaaehtoisia digituen antajia ja jarjestettiin digikoulutuk-
sia.

Hankkeessa jarjestettiin digiraadit TE-toimiston sahkoisista palveluista
ja Koronavilkusta yhteistydssa yhteistydkumppaneiden kanssa. Loppu-
vuodesta aloitettiin sahkoisten palveluiden digiraati-ideointi yhdessa
Kathyn ja Siun Soten kanssa.

Digiosiossa koordinoitiin useiden toimijoiden kanssa yhteistydssa
jarjestettya Saavutettavan digiopastuksen -koulutuskokonaisuutta seka
suunniteltiin ja jarjestettiin Kontiolahden digikaverin kanssa jarjestéille
ja kuntalaisille suunnattua digikoulutussarjaa. Koronatilanteen alussa
koottiin esite jarjestdjen etana annettavasta digituesta. Yllapidettiin
Kathyn kanssa Jellin digikehittdminen jarjestoissa -sivustoa.
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Perehdyttiin saavutettavuusdirektiiviin ja koottiin siita tietomateriaa-
lia, joka on toimijoiden vapaasti kdytettavissa, esim. toimeksi.fi -ver-
koston kautta. Jarjestoille rakennettiin tietoisku saavutettavuudesta.
Kathy-toiminnan kanssa pidettiin saavutettavuusinfot Keski-Karjalan
ja Nurmeksen jarjestoille. Osallistuttiin digitapahtumiin ja verkkokou-
lutuksiin erityisesti saavutettavuudesta ja selkokielesta. Kirjoitettiin
Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistyksen nettisivuille selkokielinen
esittely yhdistyksen toiminnasta.

Syksylla ideoitiin ja rakennettiin kdytant6ja Lahjoita laite -kampanjalle
Kathyn kanssa. Kampanjassa kerdatdaan omistajalleen tarpeettomaksi
kayneita tietokoneita lahjoitettavaksi eteenpain henkildille, joilla ei
ole mahdollisuutta hankkia konetta itse. Kampanjassa ovat mukana
Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry., POKAT ry, Pohjois-Karjalan
mielenterveydentuki ry, Valke ry ja ASPA-saati6é. Kampanjaan saatiin
11 tietokonetta lahjoitettavaksi. Kampanja jatkuu vuonna 2021.

Jarjesto 2.0 -hankkeen tyontekijat osallistuivat Jarjestd 2.0 hankkeiden
verkostotapaamisiin. Kirjoitettiin hankkeen loppuraportti ja lisattiin
hankkeen aikana syntyneet tai edistetyt toimintamallit Innokyldan.

IKAROS 2

Ikaros 2-hankkeen tavoitteena oli selvittda Siun soten, kolmannen
sektorin ja kuntien yhteistydmuotoja Siun soten alueen terveys-
asemien toiminnassa, kolmannen sektorin valmiuksia yhteistyohon
terveysasemaymparistdssa erityisesti ikamiestyon nakokulmasta seka
Pohjois-Karjalan asukkaiden nakemyksia tulevaisuuden sote-keskusten
kehittamisen tueksi.

Hankkeen toiminta-alueena oli Siun soten maaseutualueet ja Heinadve-
si. Alueilla toteutettiin kenttakierros jalkautumalla alueille jarjestdaen
verkostopalaverit kunkin alueen toimijoiden kesken. Tapaamisten
tueksi tuotettiin taustamateriaalia ja teemahaastattelupohja. Jalkau-
tumiskayntien yhteydessa jarjestokehittadja vieraili myods useissa jarjes-
tojen toimipisteissa ja kohtaamispaikoissa.

Tapaamisiin kutsuttiin kunkin alueen osastonhoitajat/Siun soten jar-
jestoyhteyshenkilot, kunnan hyvinvointikoordinaattorit sekd kunnan
jarjestoyhteyshenkilot. Osalla alueista tapaamisiin kutsuttiin myos
alueilla toimivia yhdistyksid. Koronatilanteesta johtuen jarjestojen
saaminen mukaan kokoontumisiin oli haastavaa. Vertaismiehia osallis-
tui tapaamisiin ainoastaan Outokummussa koronatilanteesta johtuen.
Yhteensa tapaamisia toteutettiin 11.
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Alueilla toteutettujen palaverien pohjalta tehtiin muistiot ja kartat
kultakin alueelta jarjestdéyhteistyohon liittyen. Lisdaksi hankkeessa
toteutettiin Webropol-kyselyt jarjestdyhteistydsta kantakaupungin
alueen terveysasemille ja sote-keskushankkeen suunnittelutiimilai-
sille. Yhteistydssa yhdistyksen yleistoiminnan, Karelia AMK:n ja Siun
soten kanssa toteutettiin Siun Helmikuu. Tempauksen aikana sosiaa-
lialan opiskelijat jalkautuivat eri puolille maakuntaan haastattelemaan
ihmisia heidan nakemyksistaan tulevaisuuden sote-palveluihin liittyen.
Siun Helmikuuhun liittyva kysely oli helmikuun loppuun vastattavissa
my0s sahkoisesti. Ikaros 2-hanketta esiteltiin useissa eri tydryhmissa ja
osallistuttiin sote-keskusuudistusta koskeviin tilaisuuksiin.

Hankkeen tuloksena syntyi muistiot ja yhteenvetokartat kunkin alueen
julkisen puolen (kunta ja Siun sote) ja yhdistysten yhteistyosta seka
mahdollisista uusista yhteistyon avauksista. Kenttakierrokselta saatu
materiaali sekd Siun Helmikuun kautta saatu palaute valitettiin Siun
soten suunnittelutiimille tulevan sote-keskushankkeen suunnittelun
tueksi.

KATHY-toiminta

KATHY-toiminta tuki jarjestdjen tietoteknista ja viestinnallistd osaa-
mista seka tiedottamista. Vastattiin Kansalaistalon, P-K:n Sosiaaliturva-
vhdistyksen, Pohjois-Karjalan Muisti ry:n seka Jomonin tietoteknisten
ympdristojen perusylldpidosta (49 tydasemaa ja 8 palvelinta) ja kehit-
tdmisestd (mm. automatisoidut ohjelmistopaivitykset, Kansalaistalon
verkkoymparistouudistukset ja uudet laitteet, Rantakadun toimitilojen
kulunhallintajarjestelman uudistaminen). Yllapidettiin yhdistyksen
verkkosivuja seka tuotettiin yhdistyksen ja hankkeiden tarpeisiin vies-
tintamateriaalia ja saavutettavuuskriteerien mukaisia dokumenttipoh-
jia. Jarjesto 2.0 -hankkeen kanssa pidettiin kaksi saavutettavuusinfoa
tyontekijoille. Yhdistyksen tyontekijoiden tietoteknisiin tukitarpeisiin
vastattiin yhdistyksen sisdisella it-tukipalvelulla (217 tukikertaa). Tieto-
teknista tukea annettiin myods 16 muulle pohjoiskarjalaiselle yhdistyk-
sille (100 tukikertaa).

Jatkettiin Jelli-jarjestotietopalvelun yllapitoa ja kehittamista. Vuonna
2020 Jelli.fi-verkkopalvelussa vieraili 105 085 kayttadjaa ja Jellin si-
vuja katseltiin 371 378 kertaa. Jellin tietosisaltdja ja ajantasaisuutta
yllapidettiin Jellin sisaltdjen ja sivustojen uudistamisen, teknisten
yllapito- ja kehittamistoimintojen seka palvelun sisallontuottajille
tarjottavan tuen, neuvonnan ja tiedottamisen avulla. Koronatilanteen
kaynnistyessa Jelliin rakennettiin Korona-apu Pohjois-Karjalassa- seka
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Toimintaa ja tukea etdna -sivustokokonaisuudet. Kevaalla toteutettiin
my0s yhdistysten etdtoimintaa kokoavat Tukea puhelimitse- seka Toi-
mintaa ja ryhmia etana -esitteet seka uudistettu vapaaehtoistoimintaa
Joensuussa -opas vapaaehtoistoiminnan verkoston kayttoon. Jellin
sisalloista ja tapahtumista tiedotettiin aktiivisesti eri some-kanavissa
ja paikallisradiossa toteutettiin Jellin mainoskampanja. Jellin uutiskirje
koottiin ja lahetettiin 21 kertaa. Uutiskirje sai vuoden 2020 aikana 212
uutta tilaajaa (yht. 1467 tilaajaa). Syksyn aikana toteutettiin Kiteen ja
Nurmeksen kaupungin kanssa Jellin yhdistyskampanjat. Kampanjoissa
aktivoitiin paikallisia yhdistyksia ilmoittamaan tietonsa Jelli.fi-pal-
veluun. Jellista yhdistysten tiedot siirtyvat automaattisesti nakyville
Nurmeksen ja Kiteen kaupungin verkkosivuille Jellin ja kaupunkien
verkkosivuille rakennetun rajapintaintegraation avulla.

Syksylla jarjestettiin kaksiosainen yhdistysten mobiilivideokoulutus
seka saavutettavuusinfot Keski-Karjalan ja Nurmeksen jarjestoille
Jarjesto 2.0 -hankkeen kanssa. Lisaksi toteutettiin yhteistydssa useiden
eri toimijoiden kanssa Saavutettava digiopastus-koulutussarja, Jarjesto
2.0 -hankkeen ja Nurmeksen kaupungin kanssa Pohjois-Karjalan jarjes-
topaiva seka Hyvinvointia ja imua vapaaehtoistoimintaan -webinaari
Kathyn, Pohjois-Karjalan vapaaehtoistoiminnan verkoston, Kotikar-
tanoyhdistyksen ja Opintokeskus Siviksen yhteistyona.

Osallistuttiin aktiivisesti valtakunnallisen Toimeksi.fi-verkkopalve-
lukokonaisuutta kehittavan toimeksi.fi-verkoston, Pohjois-Karjalan
vapaaehtoistoiminnan verkoston, JaneKon seka Pohjois-Karjalan digi-
tukiverkoston tyoskentelyyn ja yhteiseen kehittamiseen. Ideoitiin ja
rakennettiin eri toimijoiden kanssa Lahjoita laite -kampanja. Vastattiin
kampanjassa saatujen koneiden vastaanotosta Kansalaistalolla seka
koneiden asennuksista muun verkoston kanssa.

KUMINA-toiminta

KUMINA-toiminta jatkui vuonna 2020 palvelutuotantona. KUMINA-
toiminnassa Joensuun kaupunki ohjasi tyohon ja koulutukseen suun-
taavat kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat P-K:n Sosiaaliturvayhdis-
tyksen sosiaaliohjaajalle, joka etsi asiakkaan kanssa kuntouttavan ty6-
toiminnan paikan yhdistyskentalta. Sosiaaliohjauksen lisaksi asiakas sai
ty6honvalmennusta. Tavoitteena oli, etta asiakkaat siirtyisivat noin 9
kuukauden jalkeen tyohon tai koulutukseen. Asiakkaita KUMINAssa oli
vuonna 2020 19 ja kuntouttavan tyétoiminnan jaksoja toteutettiin 10
eri yhdistyksessa. Lisaksi tyotoimintajaksoja jarjestettiin myos esimer-
kiksi yhteistytssa seurakunnan kanssa. Optio vuodesta 2021 varmistui
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jo hyvissa ajoin ja Kumina jatkaa palvelujen tarjoamista edelleen. Koko
toiminta-aikana Kuminan asiakkaista on edennyt 31 % opintoihin tai
palkkatuettuun tyéhon ja 77 % kuntouttavasta tyétoiminnasta eteen-
pain.

Kuminan valmentajat tukivat yhdistyksia kuntouttavan tyétoiminnan
ty6tehtavien tarjoamisessa. Kumppaniyhdistykset paasivat nain mata-
lammalla kynnyksella tarjoamaan tyotoimintapaikan tyollisyyspalve-
luiden asiakkaille. Sekda Kuminan asiakkaat etta kumppaniyhdistykset
kokevat palautteen perusteella tyéhonvalmentajan olevan tarkea
linkki toimijoiden valilla tyotoimintapaikkojen jarjestamisessa.
Kuminassa aloitettiin kampanja, jossa nykyisiin ja mahdollisiin uusiin
kumppaniyhdistyksiin oltiin yhteydessa, ja kysyttiin heilta ideoita yh-
teistyon kehittdmiseen ja halukkuutta yhteistyon aloittamiseen.

Vuosi 2020 toi omat haasteensa kuntouttavan tyétoiminnan jarjes-
tamiseen. Kun yhteiskunnassa oli suurin sulku paalla kevaalla, koko
kuntouttavan tyotoiminnan palvelu laitettiin kiinni Suomessa. Kumi-
nassa tarjottiin silloinkin asiakkaille valmennusta puhelimitse tai vi-
deon valitykselld. Pian palvelun sulkemisen jalkeen alkoi mahdollistua
erilaisten etdvalmennusten tarjoaminen, myos kuntouttavana tyotoi-
mintana. Kuminassa tarjottiin kuntouttavana ty6toimintana etakun-
toutusta omana toimintana, ja asiakkaat paasivat tekemaan erilaisia
tyotehtavia myos kumppaniyhdistyksissa etayhteyksien kautta, tai
muiden jarjestelyjen turvin. Loppukesasta ja syksylla yhdistykset alkoi-
vat avaamaan toimintojaan, ja normaalien kuntouttavan tyétoiminnan
jaksojen jarjestaminen alkoi mahdollistua.

TARMO — monialaisen tyéllisyystoiminnan kehittiminen yhdessa
-hanke

Tarmo -monialaisen tyollisyystoiminnan kehittaminen yhdessa -hanke
(ESR) kaynnistyi 2019 ja hankkeelle myonnettiin lisdaikaa 30.6.2021
asti. Tarmo-hankkeen kuntakumppaneina olivat Joensuu, llomantsi,
Kontiolahti, Liperi, Outokumpu, Polvijarvi, Kitee, Radkkyla, Tohmajar-
vi ja Nurmes. Tarmo -hankkeen tavoitteena oli varmistaa tyéttomien
henkildiden tyo6llistymista kokeilemalla uudenlaisia tyollistymista
tukevia ratkaisuja ja toteuttamalla tyollistymista tukevia palveluita
yksilollisesti. Hankkeen toisena tavoitteena oli tyollistymista tukevien
yhdistysten roolin tunnistaminen ja selkiyttdaminen seka yhdistysten
osaamisen kehittyminen palveluntuottamisen saralla.
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Tarmo-hankkeen yksil6llisessa valmennuksessa aloitti vuonna 2020
yhteensa 148 uutta henkilda ja asiakkuuden paatti 222 henkil6a.
Koko Tarmo-hankkeen aikana aloittaneita asiakkaita on 507 henkil6a
ja paattaneita 354 henkil6a. Hankkeen alusta vuoden 2020 loppuun
mennessa asiakkaista 51,4 % on tyollistynyt tai aloittanut tutkinto-
tavoitteisen koulutuksen. Hankkeen tyohénvalmentajat, koulutus-
valmentaja ja tyOnetsijat ovat tarjonneet tyottémille asiakkaille tyol-
listymista tukevaa valmennusta yksilollisesti raataloiden. Hankkeen
asiakkaille on hankittu heidan tyollistymistaan tukevia lyhytkoulu-
tuksia. Asiakkaille jarjestettiin Nakokulmia ja tyokaluja arjessa jaksa-
miseen -etdakoulutus. Se suunniteltiin koronan seurauksena tulleen
poikkeustilan aiheuttamiin tarpeisiin ja se toimi samalla useamman
asiakkaan ensimmaisena etdosallistumisharjoituksena.

Tarmo-hankkeen yhdistysneuvojat tarjosivat tukipalvelua 52 eri
vhdistykselle ympari maakuntaa niiden ty6llistdessa keskimaarin 43
henkil6a Tarmo-hankkeen tyonhakija-asiakasta palkkatuella kuukau-
sittain. Tyonantajayhdistyksia ja henkil6asiakkaita neuvottiin tyosuh-
deasioissa. (Tyonhakija-asiakkaita oli yhdistyksissa myds tyokokeilussa
ja kuntouttavassa tyotoiminnassa). Yhdessa Luotsi-hankkeen kanssa
jarjestettiin Joensuun reuna-alueiden yhdistyksille Teams-infot palkka-
tuella tyollistamisen mahdollisuuksista, Joensuun kaupungin tyollista-
mistuista sekd Tarmon tyollistamisen tukipalveluista. Infoihin osallistui
13 yhdistysta. Infojen seurauksena 6 yhdistysta on aloittanut tyollista-
misen tukipalveluiden turvin. Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry
osallistui Joensuun kaupungin tyollisyyspalvelujen tarjouskilpailuun,
jossa hankinnan kohteena oli jarjestotyollistamisen tukipalvelut.
PKSotu valittiin palvelun toteuttajaksi 1.1.2021 alkaen.

Toivo-tyohonvalmennuskokeilu turvapaikanhakijoille paattyi maalis-
kuussa 2020. Osallistuvilla henkil6illa tuli olla tydnteko-oikeus seka
tyo6llistymisen kannalta riittdva suomen tai englannin kielen taito. Toi-
vossa tarjottiin yksilollista tydhonvalmennusta, johon osallistui yhdek-
san henkil6a. Valmennuksen tuloksena kolme henkil6a tyollistyi, kaksi
padsi haastatteluun asti ja viisi koki osaavansa jatkossa hakea tyota it-
senaisesti. Kokeilusta opittiin mm., ettd turvapaikanhakijoilla on paljon
osaamista ja motivaatiota tyoskentelyyn, mutta vain vahan tietoa siita,
miten toitda haetaan tai minkalaisia tyopaikkoja on olemassa Suomes-
sa. Lisaksi valmennuksessa on perehdytettdva siihen, miten suomalai-
nen yhteiskunta toimii. Kokeilusta opittiin, ettd tydhénvalmennuksella
voi merkittavasti parantaa turvapaikanhakijoiden mahdollisuuksia
tydnhakuun ja tyollistymiseen.
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Opinnollistamisen kartoituksia on valmistunut joulukuun 2020 lop-
puun mennessa 64 ja opinnollistettuja tyotehtavia 16ytyy kaikista
kumppanikunnista. Kartoituksia on tehty 27 eri yhdistyksessa ja 6 kun-
nan tehtavissa seka yhdessa yrityksessa. Opinnollistamisen kartoituk-
sia on tehty 32 eri tutkinnon osasta. Opinnollistamisen tarkoituksena
on madaltaa kynnysta ammatillisten opintojen aloittamiseen. Koulu-
tusvalmentajat ovat tehneet tiivista yhteistyota osatoteuttaja Riverian
henkil6stén kanssa.

Tarmo-hankkeen tavoitteena on selkeyttda ja uudistaa yhdistysten
rooleja tyottomien tukemisessa. Palveluntuottajana eteenpain! -kou-
lutus paattyi elokuussa 2020. Koulutukseen osallistui 12 yhdistysta.
Koulutus muodostui 10 koulutuskerrasta ja antoi tietoa siihen, miten
yhdistystoimijat voivat toimia palveluntuottamisen kentalla. Vuonna
2020 paattyi myos Toiminta nakyvaksi -koulutus, joka oli tarkoitettu
yhdistyksille, jotka toteuttavat tyollistymisen tukemista pienimuotoi-
sesti. Koulutuksissa kuvattiin yhdistysten toteuttama tyollistymista
tukeva toiminta. Koulutukseen osallistui 20 yhdistysta ja koulutus
toteutettiin Joensuussa, Kiteelld ja Nurmeksessa. Lisdksi Tarmo-hanke
tarjosi yhdistyskohtaista elinkeinotoiminnan kaynnistamisvalmennusta
yhdistykselle.

Tyollisyystoimijat kokoontuivat Joensuun seudulla, Keski-Karjalassa
ja Pielisen Karjalassa yhteensa 11 kertaa. Palautekyselyn mukaan 94
% koki tapaamisista saadun tiedon tarkedksi ja vastaajat kokivat, etta
tapaamisille on tarvetta myos jatkossa. Tarmossa aloitettiin Vatesin
kanssa yhteinen suunnitteluty6 syksya 2021 varten ja osallistuttiin
TEM:n jarjestamaan keskustelutilaisuuteen yhdistyksille, jossa esitel-
tiin ehdotusta palkkatukiuudistuksesta.

MOI2020

Monikulttuurisuustydssa edistettiin jarjestdjen toimintaedellytyk-

sia koordinoimalla verkostoja ja tuomalla niihin maahanmuuttajien
osallisuustydssa esiin nousseita teemoja. Verkostot kokoontuivat
koronavuonna padosin etdna. Koordinoitiin Pohjois-Karjalan jarjesto-
jen monikulttuurisuusverkosto MOVEa, joka kokoontui kuusi kertaa.
Moven jarjestoille pidettiin syksylla koulutus Jellin kdytosta. Vuoden
viimeisessa kokouksessa oli asiantuntijavieraana Joensuun turvakoti.
MOVEnN kautta tarjottiin apua muille jarjestéille maahanmuuttajien
tavoittamisessa ja osallistamisessa tulevan toiminnan suunnitteluun.
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Toimittiin jarjest6jen ja viranomaisten yhteisen rasisminvastaisen
tyoryhman suuren kokoonpanon koollekutsujana (kolme kokousta),
seka koordinoitiin tyéryhman pienryhmaa (nelja kokousta). Rasismin-
vastaisessa tyoryhmassa nostettiin esiin erityisesti tarvetta rakenteelli-
sen rasismin tunnistamiseen ja nakyvaksi tekemiseen. Aloitettiin seka
Movessa etta rasisminvastaisessa tyoryhmassa tyopajatyoskentely
toiminnan tavoitteiden kirkastamiseksi.

Kommentoitiin Joensuun kaupungin tasa-arvo ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaa, jonne saatiin nostettua esimerkiksi maahanmuuttajien
osallistaminen heita koskevien asioiden suunnitteluun ja konkreettis-
ten toimien tarve rasismiin puuttumisessa (esim. koulutukset,
rakenteellisen rasismin tunnistaminen.) Valmisteltiin paikallinen rasis-
minvastainen viikko maaliskuulle, jonka ohjelma jouduttiin kuitenkin
siirtdmaan koronan vuoksi tulevaisuuteen.

Hankkeessa jarjestettiin rasismiin puuttumisen koulutuksia toimijoille,
jotka yllapitavat yhteiso- ja yleisotiloja. Koulutuksia jarjestettiin kuusi,
joihin osallistui 8 eri organisaatiota. Kevaalle suunnitellut koulutukset
jouduttiin perumaan koronan takia.

Kiintiopakolaisten yhteisollisen vastaanottamisen suunnittelu jarjes-
tojen ja kaupungin yhteistyona kaynnistyi pitkdn tauon jalkeen uu-
delleen kesdakuussa. Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys valikoitui
jarjestéosuuden koordinaattoriksi, ja yhteistyosta tehtiin sopimus
kaupungin kanssa joulukuussa 2020.

STYKE

Styke-hankkeella oli viimeinen toimintavuosi. Hankkeen puitteissa
tuettiin vapaaehtoisvoimin toimivien sosiaali- ja terveysturvayhdis-
tysten viestintaa seka paivitettiin Sotunetin nettisivuja. Yhteisty6ssa
mainostoimiston kanssa suunniteltiin kuntavaaleihin liittyva videokam-
panja, joka viimeistelldan alkuvuonna 2021. Sotunet toteutti Sty-
ke-hankkeen tuella kyselyn maakuntien jarjestoille STEA-rahoitteisten
tukirakenteiden tarpeesta. Kyselyyn vastasi 562 henkilda ja sita kdytet-
tiin vaikuttamistoiminnassa hyvin tuloksin.

JASENPALVELUT

Yhdistys tuotti taloushallinnon palveluita 40 yhteisdjasenelleen. Nai-
den kautta laskettiin 48 projektin tai toiminnon talous seka laskettiin
palkkoja 1591 kpl. Yhdistyksen tyollistaessa suoraan ilman tyollisyys-
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hankkeen tukea, heille tehtiin laskelmia palkkauskustannuksista, palk-
katukihakemuksia seka palkkatuen ja kuntalisan maksatushakemuksia.
Laadittiin eri rahoittajien tarpeisiin soveltuvia talousraportteja. Toi-
mistopalveluina maksettiin yhdistysten laskuja seka tehtiin laskutusta.
Annettiin tydsuhdeneuvontaa seka tyonantajille etta tyontekijoille.
Ohjeistettiin yhdistyksia siirtymaan KATSO-valtuuksista Suomi.fi-tun-
nistautumispalvelun kayttajiksi. Laadittiin tahan liittyvia virkailijaval-
tuutushakemuksia. Jasenpalvelu laajeni pilottina koskemaan myds
IT-tukipalveluita. Seka IT-tukipalveluiden etta viestintaan liittyvien
palveluiden tarvetta selvitettiin marraskuisessa jasenkyselyssa.

PAIKKA AUKI

STEAnN nuorelle paikka auki -tuella palkattu yhdistysassistentti toimi
pddasiassa yhdistyksen viestintaan liittyvissa tehtavissa: toteutti erilai-
sia viestintdmateriaaleja, sosiaalisen median julkaisuja, kyltteja toi-
miston tiloihin, Youtube-videoiden tekstityksia seka perehtyi mentorin
tuella erilaisiin ohjelmiin ja viestinnan tyokaluihin.
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3. Yhteiskuntapolitiikka

¢ alueelliseen sosiaali- ja terveyspolitiikkaan vaikuttaminen.
e muihin yhteiskuntapolitiikan lohkoihin vaikuttaminen.
¢ alueellisen ja valtakunnallisen vuoropuhelu.

Yhdistyksen toiminnan tavoitteena on vaikuttaa siihen, ettd ihmisten
hyvinvoinnin nékékulma on osana pddtdksentekoa. Sosiaalisen nd-
kékulma tarvitaan elinkeinopolitiikan rinnalle. Keskeisté on yhteisty6
muiden jérjest6jen, kuntien, Siun soten, aluekehitysviranomaisten,
sosiaalialan osaamiskeskuksen ja eri oppilaitosten kanssa. Alueellista
sosiaali- ja terveyspolitiikkaa kehitetddn paikallisen, maakunnallisen
ja valtakunnallisen vuoropuhelussa. Keskeistéd on nostaa sosiaalipolitii-
kan ulottuvuutta ja sosiaaliturvan kysymyksid terveyden edistimisen
rinnalle osaksi hyvinvoinnin kokonaisuutta.

Yhdistyksen vaikuttamistoiminta oli toimintavuonna tuloksellista.
Yhdessa maakuntien verkostojarjestdjen ja Sotunetin jarjestojen
kanssa perustettiin Maakuntien verkostojarjestdjen neuvottelukunta ja
tehtiin laajaa vaikuttamistoimintaa, jonka tuloksena syntyi Jarjest6jen
sotemuutostuki yhteistyokokonaisuus SOSTEn ja maakuntien kanssa.
Yhdistys tarjosi tahan tyohon tydpanosta. Myds maakunnan hyvin-
vointistrategian toimeenpanosuunnitelmaan saatiin mukaan osalli-
suuden ja jarjestdjen toimintaedellytysten tuen kokonaisuudet seka
huono-osaisuuden taustalla olevien rakenteisiin vaikuttaminen.

Yhdistyksen yleistoiminnan, Jarjesto 2.0 -hankkeen ja kumppanuus-
poydassa tehdyn vaikuttamistyon tuloksena jarjestonakokulmia -ja
sisaltoja kirjattiin Siun soten sote-keskus- ja rakenneuudistus -hankkei-
siin. Jarjestojen rooli ja merkitys lisdantyi hyvinvointikertomustyossa.

Yhdistyksen digineuvonnan merkitys korostui koronatilanteessa ja
Jelli-jarjestopalvelun sisdllot monipuolistuivat. Maahanmuuttajatyossa
saatiin aikaan jarjestojen ja Joensuun kaupungin kanssa uuden tyyppi-
nen kiintiopakolaisia palveleva kotouttamisen tukikonsepti.

Tarmossa paastiin asetettuihin tavoitteisiin. Pohjois-Karjalan Sosi-
aaliturvayhdistys ry voitti Joensuun kaupungin tyollisyyspalvelujen
tarjouskilpailun, jossa hankinnan kohteena oli jarjestotyollistamisen
tukipalvelut vuosille 2021-2023. Kumina-toiminnassa pystyttiin jar-
jestamaan kuntouttavaa tyotoimintaa etdyhteyksin Koronan vaikeutta-
missa olosuhteissa.
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Viestinta

Yhdistysta vahvistettiin maakunnallisena toimijana viestimalla eri
medioissa. Lehdistolle ja radioille tiedotettiin aktiivisesti yhdistyksen
toiminnan sisall6ista (25 mediaosumaa). Kuminasta ja kokemusosaa-
jakoulutuksesta kaytiin kertomassa Yle:n Radio Joensuussa ja Yle
haastatteli myds toiminnanjohtajaa toimeentulotuen saamisen haas-
teista. Tehtiin aktiivista viestintda Facebookissa (sivulla 1186 seuraa-
jaa, kun vuoden 2019 lopussa 984) ja Instagramissa (486 seuraajaa,
kun vuoden 2018 lopussa 383). Twitteria kaytettiin organisaatio- ja
vaikuttamisviestintdan (657 seuraajaa, kun vuoden 2018 lopussa 587).
Julkaistiin yhdistyksen blogissa 8 kirjoitusta. Lisaksi Tarmosta julkaistiin
blogit Vatesin ja Invalidiliiton kautta. Yhdistyksen jasenille lahetettiin
kolme jasenkirjetta postitse ja kaksi jasenkirjetta ilmestyi sahkoisesti.
Jarjestettiin jasenaamiaistilaisuus. Paivitettiin yhdistyksen viestinta-
materiaaleja ja yllapidettiin verkkosivuja. Tuotettiin Onneksi on joku
-video Velmujen toiminnasta. Uudistettiin Kansalaistalon esite yhdessa
Soroppi ry:n kanssa.

Yhdistyksen sisdisen viestinnan merkitys korostui Korona-tilanteen
takia. Sisdisessa viestinndssa hyddynnettiin viikkopalaveria, sahkdpos-
tilistaa, yhteista ja eri tiimien Whatsapp-ryhmia ja toiminnanjohtajan
tiedotetta. Uusille tyontekijoille ja harjoittelijoille organisoituihin
perehdytyksiin kutsuttiin myds kauemmin tyossa olleita. Kokonaan uu-
tena toimintona kdynnistettiin virtuaalikahvila henkiléston palavereja
ja kohtaamisia varten.

Yhdistyksen toiminnanjohtaja piti koulutusta ja puheenvuoroja

Puheenvuoro maakuntien jarjestdjen roolista soteuudistuksessa Kun-
taliiton, Halin ja SOSTEn yhteisessd seminaarissa Ateneumissa. (60)

Teams-puheenvuorot hanketyon tulosten onnistuneesta juurruttami-
sesta Setlementtiliiton Arvo-ohjelman seminaarissa, jarjestéjen roolis-
ta soteuudistuksessa: Keski-Suomen sotefoorumissa, Pohjois-Karjalan
Ytya-seminaarissa, 2.0-hankkeen paatostilaisuudessa Kymi Karjalassa,
Paijat-Hameen vaikuttamistilaisuudessa. Tj piti kommenttipuheenvuo-
ron Pohjois-Karjalan Kohtuus vaarassa-liikkeen tilaisuudessa jarjesto-
jen merkityksesta (yhteensa 200 osallistujaa.

Tj osallistui jarjest6johdon tammiseminaariin Siuntiossa seka jarjes-
téjohdon Teams-kokouksiin, STM:n hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen kokonaisarkkitehtuuritydpajaan, sosiaalipolitiikan paiville,
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Hyvinvointialan liiton liittokokoukseen, Socialan yhtickokouksiin, 1ISO:n
vuosikokoukseen, ministeri Kiurun kahdelle aluekierrokselle. Tj oli mu-
kana Socialan toteuttamassa ryhmahaastattelussa Jarjestot ja tulevai-
suuden sotekeskus.

Toiminnanjohtajalle luovutettiin maakuntapaivan yhteydessa Poh-
jois-Karjalan maakuntaliiton tunnustuspalkinto maakunnan eteen
tehdysta tyosta.

Alueen oppilaitosten kanssa tehtiin yhteistyota jarjesto-, kansalais- ja
sosiaalipolitiikan nakokulmasta. Yhdistyksella on avainkumppanuus-
sopimus Karelia amk:n kanssa: toimittiin harjoittelujen ohjaajana,
opinndytetdiden toimeksiantajana seka osallistuttiin opintojaksojen
toteuttamiseen. Annettiin puoltava lausunto geronomi-opintojen
kaynnistamiseksi Karelia amk:ssa. Yhteistyossa sote- ja media-alan
kanssa tehtiin podcast opiskelijoille harjoittelusta ja sen haasteista.
Toteutettiin Civil Society and participation -kurssi yhteistyossa Karelia
amk:n ja yhdistyksen lkaros 2 -hankkeen kanssa.

[ta-Suomen yliopiston kanssa tehtiin yhteistyota toimimalla harjoitte-
lijoiden ohjaajana. Esiteltiin yhdistyksen ja jarjestokentan toimintaa
[ta-Suomen yliopiston sosiaalioikeuden opiskelijoille, yhteiskuntatie-
teiden opiskelijoille, Riverian opiskelijoille, HUMAK:n ja Karelia amk:n
opiskelijoille. Oltiin mukana Karelian hyvinvointimessuilla (144).

Osallistuttiin ja vaikutettiin eri tydryhmissa valtakunnallisesti, maa-
kunnallisesti ja paikallisesti.

Yhdistyksen toiminnanjohtaja Elina Pajula edusti yhdistysta
seuraavissa tyoryhmissa:

SOSTE valtuusto

Veikkauksen hallintoneuvosto

VATES valtuuskunta

Valtakunnallisen Sosiaalipoliittisen yhdistyksen johtokunta ja
paikallisjaoston johtokunta

Sociala Oy:n Yhteisen hyvan alusta -hankkeen ohry (vpj)
Pohjois-Karjalan maakunnan hyvinvointiryhma
Maaseutupolitiikan neuvosto (varajasen)
Maaseutupolitiikan Kansalaistoiminta ja hyvinvointi -asiantuntija-
verkosto

Maakuntien verkostojarjestéjen neuvottelukunta (sihteeri)

¢ Sotunet (sihteeri)
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¢ Vailla vakinaista asuntoa olevien VVA ry:n hallitus

¢ Pohjois-Karjalan digitukihanke ohjausryhma (P-K maakuntaliitto)

¢ Toimeksi.fi-verkoston johtoryhma

¢ Pohjois-Karjalan ELY-keskuksen neuvottelukunta (varajasen)

¢ Siun soten tulevaisuuden sotekeskus- ja rakenneuudistus-
hankkeiden ohjausryhma

Muut edustukset:

[t3-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskuksen (ISO) hallitus:
hallituksen jasen Arja Jamsén

Elinikdisen ohjauksen (ELO) yhteistyoryhma: koulutusvalmentaja
Mira Piiroinen

Siun Soten mielenterveys- ja pdihdetyon asiakasraadin jarjesto-
edustaja: yhteisokehittdja Katja Hamalainen-Puhakka
Pohjois-Karjalan maahanmuuttoasiain toimikunta: monikulttuuri-
suustyon koordinaattori Ville Elonheimo

[td-Suomen etnisten suhteiden neuvottelukunnan (Etno) jasen ja
[td3-Suomen Etnon edustaja valtakunnallisessa Etnossa: monikult-
tuurisuustyon koordinaattori Ville Elonheimo

Suomen monikulttuurikeskukset ry:ssa: monikulttuurisuustyoén
koordinaattori Ville Elonheimo

Joensuun senioriverkosto: yhteisdkehittdja Katja Himaldinen-
Puhakka

Joen Nyytti -ruoka-aputyon kehittamisverkosto: kehittamis-
paallikkd Anne Pyykkoénen

Pohjois-Karjalan Jarjestdasiain neuvottelukunta JANE: kehittdmis-
paallikkd Anne Pyykkoénen

Pohjois-Karjalan Valmiusfoorumissa JANEn edustajan vara-
henkilona: kehittamispaallikké Anne Pyykkoénen

VATES-sdation KeKo-hankkeen ohjausryhman jasen: projektipaal-
likkd Johanna Seppanen

Joensuun kaupungin KAKE 2.0 -hankkeen ohjausryhman jasen:
projektipaallikkd Johanna Seppanen ja projektipaallikko Hilkka
Pirhonen, varajasen kehittamispaallikké Anne Pyykkdnen

Filha ry:n Vertaistuella eroon tupakasta- hankkeen ohjausryhman
jasen: yhteisOkehittdja Katja Hamalainen-Puhakka

Joensuun kaupungin limastokorttelit-hankkeen ohjausryhman
jasen: viestintdakoordinaattori Marleena Laakso

Joensuun seudun rasisminvastainen tydoryhma: monikulttuurisuus-
tyon koordinaattori Katri Silvonen

Joensuun kaupungin monialaisen palvelualustan johtoryhma:
projektipaallikkd Johanna Seppanen
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VATESin alueyhteyshenkiléverkosto: projektipaallikké Johanna
Seppanen

SPR:n Toita tekijalle -hankkeen ohjausryhma (Kontti): projektipaal-
likkd Johanna Seppanen

ELY:n KasvuPOK-hankkeen ohjausryhma: projektipaallikké Johanna
Seppanen

Kestavan kasvun kokeilualue -tydéryhma: projektipaallikko Johanna
Seppanen
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4. Seuranta ja arviointi

Yhdistyksen hankkeiden osavuosikatsaukset tehtiin arviointisuunni-
telmia hyodyntden. Yhdistys teki syksylla jasenkyselyn, johon tuli 24
vastausta. Kyselyn antia kasiteltiin hallituksen kokouksessa, yhdistyk-
sen kehittamispaivassa ja osana hankkeiden arviointia ja toimintojen
kehittamista. Yhdistyksen henkilostolle tehty tydhyvinvointikysely,
etatyotehtdvan kooste seka harjoittelijoilta kerdtyn palautteen kooste
kasiteltiin hallituksen kokouksessa ja henkiloston kehittdmispaivassa.

Kansanteatteri Pokka toteutti maahanmuuttajien kanssa videon ja
ikdmiesryhma Velmujen kanssa podcastin, jossa tuotiin osallistujien
aanta osaksi yhdistyksen uutta strategiaa.

Kuminan kaikilta asiakkailta kerattiin laadullista palautetta syksyn ai-
kana. Lisaksi kaikilta asiakkailta kysyttiin loppupalaute Webropol-kyse-
Iylla asiakkuuden paattyessa. Kuminan kumppaniyhdistyksiltd kerattiin
palautetta puhelinhaastattelujen avulla. Kuminan tyontekijat ideoivat
itsearvioinnin avulla uusia nakdkulmia tulevaisuutta silmalla pitden.

Tarmo-hankkeessa kaikilta asiakkailta keratdaan palautetta valmen-
nuksen hyodyllisyydesta koko valmennusprosessin aikana. Kaikilta
asiakkailta kysytaan loppupalaute Webropol -kyselylla. Jarjestetyista
koulutuksista tyollisyystoimijoille seka yhdistyksille suunnatuista kou-
lutuksista on keratty palautetta. Pohjois-Karjalan tyollisyystoimijoille
toteutettiin palautekysely tyollisyystoimijoiden tapaamisista.

Jarjesto 2.0: Pohjois-Karjalan jarjestdasiain neuvottelukunta JANEnN
osalta toteutettiin toiminnan arviointikysely (2017—2020) JANElaisille
seka kerattiin JANElaisten ndkemyksia siihen, mita asioita nahtiin tar-
kedna nostaa esille kevadn 2021 kuntavaaleissa jarjestonakokulmasta
ja miten se tehdaan. JANEn koulutuksista kerattiin osallistumispalaute,
joka kasiteltiin kokouksissa.

Kathy-toiminnassa kerattiin palautetta keskeisista toimintamuodoista,
koulutuksista ja digineuvonnasta.

Opinndytetyot:
Haakana, Marko: Kokemuksellisen yksindisyyden ehkaisy jarjestolah-

toisesti yli 65-vuotiailla miehill3. Karelia amk/lkdosaaminen, sairaan-
hoitaja YAMK.
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Piia Honkanen ja Mari Vaananen: Kokemuksia elamastad Joensuussa.
Videoteos viiden maahanmuuttajan arjen kokemuksista Joensuussa.
Karelia-amk/sosiaalialan opinnot.

Karoliina Vallius: Paperittomia auttavien ndakemyksida Suomen paperit-
tomien tilanteesta. Sisdllonanalyysi luonnollisesta aineistosta. Kare-
lia-amk/sosiaalialan opinnot.

5. Yhdistyksen tukirakenteet, ty6hyvinvointi

Yhdistyksen projektien ja toimintojen tukena toimi kehittamisrakenne
KAMU. KAMU-paivia pidettiin toimintavuoden aikana kolme, joista
kaksi onnistuttiin pitamaan koronan takia lasnaolotapahtumina tur-
vavaleja noudattaen. Kamu-pdivien aikana kasiteltiin tydsuhdeasioi-
ta, tyéhyvinvointia ja sisallollisia kysymyksia eri teemojen pohjalta.
KAMU-paivien yhteyteen rakennettiin yhteista virkistaytymista. Koro-
na-aikana kehitettiin etatyon toimintakaytantoja ja tukea, jarjestettiin
teemaan liittyen useita webinaareja ja kdynnistettiin virtuaalikahvila
viikkopalavereja ja yhteisia kahvihetkia varten. Yhdistyksen koronaoh-
jeistusta paivitettiin saannollisesti. Joulukuussa henkildsto piti kaksi
erillista etdpaivaa, joissa kehitettiin etatyon tyéhyvinvointia.

Yhdistyksen kunkin projektin tai toimintakokonaisuuden alueella toimi
tiimirakenne. Tiimit kokoontuivat saanndllisesti ja sisaltdja ja haasteita
kasiteltiin yhteisesti suhteessa tavoitteisiin. Yhdistyksen tyéhyvinvoin-
tia kehittaa tyosuojelutoimikunta, johon kuuluvat tyésuojelupaallikko
(tj), luottamushenkil6t seka tyosuojeluvaltuutetut. Tyésuojelutoi-
mikunta kokoontui 15 kertaa. Tyohyvinvoinnin tueksi tammikuussa
tehtiin henkilostolle tydhyvinvointikysely, jonka tulokset kasiteltiin
hallituksessa ja yhteisesti KAMU —padivdssa. Tyontekijoilla oli kdytdssa
lounasetuus ja liikunta- ja kulttuurietu tyéhyvinvoinnin edistamiseksi.
Jatkettiin kokeilua, joka mahdollisti tunnin liikunta- tai kulttuurihetken
viikossa keskella tyopdivaa tydaikana.

Yhdistyksen luottamushenkil6ina toimivat Timo Hartikainen ja va-
ralla Hemmo Paakkunainen, joka siirtyi kevaalla varsinaiseksi luotta-
mushenkildksi. Yhdistyksen tyosuojeluvaltuutettuina toimivat Suvi
Tahvanainen ja varalla Mira Piiroinen, joka siirtyi kesalla varsinaiseksi
tyosuojeluvaltuutetuksi.
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YHDISTYKSEN TALOUS JA JASENISTO

Yhdistyksen toimintoja ja projekteja rahoittivat STEA, Eteld-Savon
ELY-keskus, ESR, Pohjois-Karjalan maakuntaliitto, Joensuun, Nurmek-
sen, Kiteen, Outokummun kaupungit seka llomantsin, Kontiolahden,
Valtimon, Polvijarven, Radkkylan, Tohmajarven ja Liperin kunnat.
Lisaksi yhdistys sai avustusta Siun sote -sdatiolta. Toiminnan kokonais-
tuotot olivat toimintavuoden aikana 1,61 miljoonaa euroa. Tilinpaatos
osoittaa ylijadamaa 29 149,33 euroa. Yhdistyksella oli 48
jarjestojasenta ja 42 henkilojasenta

YHDISTYKSEN HALLITUS

Yhdistyksen hallitus kokoontui toimintavuoden aikana 7 kertaa ja piti
lisaksi 9 sahkdpostikokousta. Maaliskuussa vuosikokous valitsi hallituk-
seen seuraavat jasenet:

Pirjo Myyry (pj)

Toivo Rissanen (vpj)

Sanna Heinonen

Eeva Jokinen

Arja Jamsén

Mervi Kuiri

Kaija Majoinen

Pauli Tahvanainen

Airi Turunen

Yhdistyksen sihteerina toimi yhdistyksen Tarmo-hankkeen projek-
tipaallikko Johanna Seppanen syykuun loppuun asti ja lokakuusta
alkaen yhdistyksen kehittamispaallikkd Anne Pyykkénen. Talouden-
hoitajana toimi yhdistyksen taloussuunnittelija Piia Heikkinen. Toimin-
nanjohtajan sijaisena toimi Johanna Seppanen ja lokakuusta asti Anne
Pyykkonen.

Yhdistys piti marraskuussa ylimaaraisen kokouksen, jossa hyvaksyttiin
strategia vuosille 2021-2025 seka saantémuutos.
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YHDISTYKSEN OHJAUSRYHMAT

Jarjestd 2.0

Jukka-Pekka Latti, (pj) kehitysjohtaja, Outokummun kaupunki

Heli Aalto, kehittamisjohtaja, Siun sote

Maarika Kasonen, kunnanjohtaja, Heinavesi

Pentti Ojajarvi, kulttuuriasiantuntija, Pohjois-Karjalan maakuntaliitto
Helena Hirvonen, lehtori, It3-Suomen yliopisto

Anna-Riitta Mikkonen, koulutuspaallikko, Karelia amk/

Tuomas Lappalainen, koulutuspaallikko, Karelia amk

Heini Lehikoinen, hyvinvointikoordinaattori, Joensuun kaupunki

Kari Hyvarinen, toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan kansanterveyden-
keskus

Sanna Heinonen, varapuheenjohtaja, P-K Jarjestdasiain neuvottelu-
kunta JANE

Elina Pajula, toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys
ry

Mervi Kuiri, toiminnanjohtaja, Kotikartanoyhdistys ry

Tarmo-hanke

Merja Makisalo-Ropponen, kansanedustaja (pj)

Keijo Kiiski, erityisasiantuntija, Pohjois-Karjalan TE-toimisto

Ulpu Jarviluoto, tydvoimapalveluasiantuntija, Pohjois-Karjalan ELY-kes-
kus, varajasen Ulla Mauranen johtava asiantuntija

Mervi Paddar, palvelujohtaja, Siun sote

Tuula Harinen, opetuksen suunnittelija, Riveria

varajasen Hannu Haapalainen, suunnittelija

Riikka Vartiainen, asiakkuuspaallikko, Joensuun kaupunki

Mari Pitkdanen, henkilostopaallikko, Liperin kunta

Sari Vesanen, tyollisyyskoordinaattori, Tohmajarven kunta

Merja Blomberg, toimitusjohtaja, Pohjois-Karjalan Yrittajat

Mirjam Pesonen, ViaDia Kitee ry

Tuija Hirvonen-Puhakka, Joensuun Taiteilijaseura

Pauli Tahvanainen, hallituksen jasen, Pohjois-Karjalan
Sosiaaliturvayhdistys

Kimmo Kettunen, rahoitusasiantuntija, Etela-Savon ELY-keskus

Elina Pajula, toiminnanjohtaja, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys
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YHDISTYKSEN TYONTEKIJAT JA HARJOITTELUSSA OLLEET

Yleistoiminta

Elina Pajula toiminnanjohtaja
Anne Pyykkonen kehittamispaallikko
Piia Heikkinen taloussuunnittelija
Oona Hamaldinen suunnittelija

Ulla Kuikka toimistotyontekija
Arttu Louhelainen yhdistysassistentti
lina Mustonen yhdistysassistentti
Panu Pylkkdnen ohjaaja

Sadia Muhamed siivooja

Neda Yari siivooja, sijainen

Sanna Laitinenharjoittelija, Karelia AMK

Tarmo

Johanna Seppanen  projektipaallikko

Timo Hartikainen rekrytointiasiantuntija
Leena Virratvuori rekrytointiasiantuntija, sijainen
Hilkka Pirhonen kehittamisasiantuntija
Katja Kiiski kehittamisasiantuntija, sijainen
Mira Piiroinen koulutusvalmentaja
Vuokko Palkovaara  tyonetsija

Pia Saukkoriipi tyonetsija

Silja Holm tybhonvalmentaja

Mirja Kotivaara tybhonvalmentaja
Matleena Pekkanen tybhonvalmentaja

Suvi Tahvanainen tybhonvalmentaja

Jaana Tiainen tybhonvalmentaja

Tytti Turpeinen tybhonvalmentaja

Heikki Kettunen yhdistysneuvoja

Kristiina Turunen yhdistysneuvoja
Johanna Maier projektiassistentti
Kumina

Hemmo Paakkunainen sosiaaliohjaaja
Saara Kokkonen sosiaaliohjaaja

Minna Pajarinen harjoittelija, Karelia AMK

Anniina Antikainen  harjoittelija, Karelia AMK

Kathy
Marleena Laakso viestintdkoordinaattori
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Ville-Matti Nikkonen
Toni Ruth

Valtteri Leppdnen
Aleksi Partanen
Anais Pulejo

Jarjesto 2.0
Hanna Kaaridinen
Teija Sivonen
Minna Tuuva
Mirja Molsa

Styke
Ari Harakka
Hilja Repo

Ikaros

IT-asiantuntija
digineuvoja
digineuvoja
viestintaassistentti
viestintaassistentti

jarjestokehittdja
jarjestokehittdja, sijainen
jarjestokehittdja
harjoittelija, Karelia AMK

viestintdsuunnittelija
suunnittelija

Katja Hamalainen-Puhakka jarjestokehittdja

Moi 2020

Ville Elonheimo
Katri Silvonen
Maria Korkatti
Meaza Jember
Kamil Mustafa
Celeste Richman
Emma Merikanto
Omar Al-Jiburi
Mikko Miinalainen

yhteistyokoordinaattori/projektipaallikko
yhteisokehittaja

yhteisokehittaja

yhteisovloggaaja

yhteisovloggaaja

projektityontekija

tyokokeilu

harjoittelija, Galimatias

harjoittelija, Karelia AMK

27






i 4 01




&=
S
0
2
Q
3
3
2




