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Muistio
ASIAKASRAATI
Aika 26.9.2018 klo 12-14

Paikka Kokoustila Tahiti

Paikalla oli seitseman raatilaista ja yksi PKSotun tyokokeilija.

Kaytiin keskustelua aktiivivelvoitteen tayttamisesta. Yksi raatilainen kertoi esimerkkina mahdolli-
suudesta osallistua virtuaalitydnhakuryhmaan moodle-ymparistdssa. Kasvokkain tapaamisia ei ole
lainkaan. Ryhma sisaltaa pakollisia ja vapaaehtoisia tehtavia, videoita ja ohjeita cv:n ja tyohake-
muksen tekoon. Tyénhakuasiakirjoista saa palautteen. Chattimahdollisuus on mutta keskustelua ei
ollut juuri ollut. Kymmenelta paivalta sai korotetun paivarahan ja kulukorvauksen. Kurssin saattoi
tehda muutamassa paivdssa. Osallistumiseen tarvitsee tietokoneen ja nettiyhteyden.

Yksi raatilainen on vapaaehtoistyon kautta paassyt yliopiston hankkeeseen, joka tutkii maahan-
muuttajien osaamista. Tehdyn tyon perusteella muodostui kerho, jonka vetamisesta saa pienen
palkkion.

Kuntalaisaloitteeseen saadun vastauksen kasittely

Pohjois-Karjalan tyollisyyden asiakasraati esitti Joensuun kaupungille kuntalaisaloitteessaan uusia
tapoja tukea ja edistaa tyottomien hyvinvointia vaikuttamalla kaupungin liikunta- ja kulttuuripalve-
lujen asiakasmaksuihin. Raati esitti asiakasmaksujen poistamista tai pienentamista seutuliiken-
teen, uimahallikdayntien ja kansalaisopiston kurssien osalta. Vastauksessa kerrotaan, etta kunta-
laisaloitteessa esitetyt ehdotukset eivat ole toteutettavissa liiallisen kustannusten vuoksi.

Onko mahdollista laittaa aloite maakuntahallintoon? Voiko aloitteen tehda kaikkiin kuntiin? Pitaa-
ko aloitteen tehddkseen olla ko. kunnan asukas? Pitdisi selvittaa, millaisia etuja jo on eri kunnissa,
ettei pyydeta paallekkaista.

Keskusteltiin siitd, milla voi nykydan todistaa, ettd on tyoton esim. saadakseen alennuksen. Yhtena
vaihtoehtona on Oma asioinnista kyseiselle paivamaaralle tulostettava paperi. Vetajat selvittavat,
millainen todistus kaupungille kdy ty6ttomyyden todentamiseksi.
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Maksuttomia toimintamahdollisuuksia

Esiteltiin Joensuun kaupungin KAKE-hankkeen rahoituksella toteutettuja maksuttomia toiminta-
mahdollisuuksia.

- Virkeytta vihredsta

- Pimedhuonetanssi

- ltua
- Diku
- ComArtLab

Asiakasraadin toiminnan suunnittelua

- Omatoimisen tyénhaun mallista keskustelu

- Sosiaaliturvan uudistukset vuodenvaihteessa

- Aloitteen muokkaaminen muihin kuntiin toimitettavaksi

- Asiakasraadin evastykset paikallisille paattajaehdokkaille (aloitteen hyddyntaminen)

- Miten tyoton jaksaa — tilaisuus (anonyymi tilaisuus, pelkka allekirjoitus pyydetaan)

- Lyhyt kirjallinen tietoisku tyottomille eri toimijoiden tarjoamasta toiminnasta, ainakin tyot-
tomille suunnatut alennukset esille.

- Te-palveluiden tai kaupungin/kuntien ty6llisyyspalveluiden edustajia keskustelemaan raati-
laisten kanssa.

- Miten saadaan raatiin jasenia muistakin kunnista, jotta saadaan nakyviin tilannetta Joen-
suun ulkopuolelta.

- Yritysvierailut — raati herattelee yrittdjia tyéttomien tyollistamiseen

Loppuseminaari

KAJO-keskus- ja KAIKU-hankkeiden loppuseminaari jarjestetdaan to 22.11. klo 9-16 Joensuun Tiede-
puistolla, Temple of Challenge- salissa. Miten asiakasraati olisi esilld seminaarissa? Esim. kasite-
kartta seinalla raatitoiminnan eri ulottuvuuksista ja raatilainen vastaamassa kysymyksiin. Seinélle
myos lehtijutut ja kuva eduskuntakaynnista. Lehdistolle kutsu marraskuun raatitapaamiseen. Seu-
raavassa tapaamisessa ryhmakuvan otto halukkaille.
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https://joensuu.4h.fi/virkeytta-vihreasta/
https://tapahtumat.joensuu.fi/fi-FI/event/Taide-kulttuuri-JOENSUU-Koskikatu-25-Pime%C3%A4huonetanssi/5b68750f3f71d7163a24683d
http://www.joensuu.fi/pikku-kaket
http://www.pkmielenterveydentuki.fi/diku-hanke
https://www.traktori.net/comartlab/
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Seuraava tapaaminen
Ke 7.11.2018 klo 14-16, paikka ilmoitetaan myéhemmin

- Asiakasraatitoiminnasta tyostetaan kasitekartta loppuseminaariin seinalle
- Otetaan ryhmakuva halukkaista

Muistion kirjasi Johanna Seppéanen ja sen ovat tarkastaneet asiakasraatilaiset.
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